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O Relatério de Impacto do Instituto Sicoob apre-
senta as atividades realizadas no periodo de 1
de janeiro a 31 de dezembro de 2021 e relne os
principais resultados alcangados. O objetivo da
publicacao é dar transparéncia as atividades e
compartilhar informacdes relevantes ao nosso
publico interessado e a sociedade em geral.

Ao longo do Relatério, links e QR Codes estao dis-
poniveis aos leitores para acesso a informacdes
complementares. Para proporcionar uma expe-
riéncia mais dinamica durante a leitura, o docu-
mento também possui links de navegacao interna
entre o sumario e os capitulos.

Informacdes adicionais e outros esclarecimentos
podem ser solicitados pelos canais diretos de co-
municagao do Instituto Sicoob, os quais sao infor-
mados na ultima pagina.
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MENSAGEM DO
PRESIDENTE

O ano de 2021 foi um importante marco para o Ins-
tituto Sicoob. Junto ao seu desempenho no exerci-
cio, também comemoramos os resultados do Ins-
tituto em seu primeiro ciclo estratégico. O plano,
que teve inicio em 2018, contemplou os objetivos
basilares a serem alcancados até 2021 para pavi-
mentar com éxito a atuacao sistémica. E nos orgu-
lhamos de compartilhar com todas as nossas Coo-
perativas e com as demais partes interessadas que
todas as metas propostas foram atingidas.

Dentre os resultados alcancados, destacamos 0s
decorrentes das acdes voltadas ao engajamento
de nossas cooperativas na agenda social sistémi-

ca do Instituto Sicoob. Nesse aspecto, fechamos o
ciclo com todas as nossas Cooperativas Centrais e
com 258 Cooperativas Singulares engajadas. Em
conjunto, elas ja possuem 379 colaboradores, en-
tre Pessoas de Desenvolvimento Estratégico (PDEs)
e Pessoas de Apoio Estratégico (PAEs), dedicados a
implementar as iniciativas do portfélio do Instituto
Sicoob. Somados aos voluntarios atuantes, sao cer-
ca de 1,6 mil pessoas empreendendo diretamente
com as comunidades para ampliar o nimero de
pessoas beneficiadas e fortalecer o impacto social
que proporcionamos. Esses resultados demons-
tram a consolidacdo das metas de engajamento
sistétmico compromissadas pelo Instituto Sicoob.

Nos lltimos 4 anos, por meio dos pro-
gramas, o Instituto Sicoob propagou
pessoal e diretamente a mensagem

da cooperacdo e os principios e os

valores do cooperativismo a 1,34

milhdo de pessoas em todo o
Brasil. Somente em 2021, foram
611 mil pessoas beneficiadas.

Marco Aurélio Almada
Presidente

A partir da atuacao sistémica, desde 2018 o Insti-
tuto conduziu intensa agenda institucional e ope-
racional que tem principio na sensibilizagao e se-
gue toda uma jornada que envolve capacitagao
de pessoas e apoio técnico as cooperativas para
o fortalecimento das estruturas regionais e para a
implementacao local dos programas.

Outra conjuntura relevante desse ciclo estratégi-
co se refere ao cumprimento da missao de difun-
dir o cooperativismo. Nos ultimos 4 anos, por meio
dos programas, o Instituto Sicoob propagou pes-
soal e diretamente a mensagem da cooperacao
e 0s principios e os valores do cooperativismo a
1,34 milhdo de pessoas em todo o Brasil. Somente
em 2021, foram 611 mil pessoas beneficiadas.

Especificamente sobre o exercicio de 2021, tam-
bém comemoramos os resultados alcancados nos
programas do Eixo Cidadania Financeira, tema de
alta relevancia estratégica para o Sicoob que be-
neficiou 338 mil pessoas. Além disso, o Instituto
conduziu outras a¢cdes de abrangéncia nacional
junto as Cooperativas Sicoob, como a Semana
ENEF, o Global Money Week e a Semana Mundial
do Investidor, que alcangaram mais de 4,2 mi-
lhdes de pessoas.

Em 2021, o Instituto Sicoob também trabalhou
fortemente pela consolidacdo de um modelo
hibrido de atuagao. Para isso, cumpriu extensa
agenda pela digitizacao de suas metodologias.
Essa agenda, acelerada pela pandemia, foi es-
sencial para a continuidade das atividades e se

mostrou um meio eficaz para escalar o nimero
de beneficiados e ampliar a abrangéncia territo-
rial do portfélio do Instituto. O modelo hibrido de
atuacao, que congrega atividades presenciais e
on-line, fortalecerad ainda mais a atuacao social
territorial e local das Cooperativas e o protago-
nismo delas nas respectivas regides.

A partir de 2022, o Instituto iniciard um novo ciclo
estratégico que, além de dar continuidade a con-
solidacdo das estruturas nas Cooperativas Cen-
trais e nas Singulares, contemplard um conjunto
de a¢des que contribuird com a integragao entre
o investimento social estratégico, a Agenda de
Sustentabilidade do Sicoob e as estratégias do ne-
gbcio para ampliar ainda mais o impacto socioe-
conémico que proporcionamos em nosso entorno.

O novo ciclo estratégico trara desafios inéditos, o
que nos deixa motivados e confiantes quanto ao
éxito, ja que estaremos amparados na forca da
cooperacao que prevalece em todas as entida-
des Sicoob. Portanto, ao mesmo tempo que apro-
veito a oportunidade para agradecer ao apoio de
liderancas, dirigentes, colaboradores, volunta-
rios e a todos que contribuiram de alguma forma
para as conquistas que nos trouxeram até aqui,
faco um chamado: venham conosco! Vamos, jun-
tos, continuar essa jornada conduzida pelo Insti-
tuto Sicoob que nos aproxima cada vez mais do
nosso propdsito de promover a justica financeira
e a prosperidade.

Boa leitura!
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DESTAQUES DA ATUACAO
SOCIAL EM 2021

INTERACOES DIRETAS

611 MIL PESSOAS

Interagiram pessoal e diretamente com os
programas e acoes do Instituto Sicoob

§5

—

ENGAJAMENTO SISTEMICO

Estruturas Regionais do Instituto Sicoob
16 cooperativas Centrais (100%)
24 PDEs instituidas

258

Cooperativas Singulares com Termo de Adesao (73%)

355
PAEs instituidas

DISSEMINACAO DA CULTURA
COOPERATIVISTA

+ 426 MIL

pessoas beneficiadas em todo o Brasil

EDUCACAO FINANCEIRA

+ 338 MIL

pessoas beneficiadas em todo o Brasil

&

VOLUNTARIO TRANSFORMADOR

+ 5 MIL voluntarios cadastrados
+ 14 MIL horas dedicadas
+ R$ 3,6 MILHOES em horas doadas

<N
O
MIDIA ESPONTANEA
+ R$ 617 MIL em contrapartida de midia gratuita
183

insercoes em veiculos de imprensa de todo o Brasil

SEMANA ENEF

+ 189 MIL pessoas beneficiadas

+ 1,5 MILHAO pessoas alcancadas

@

SEMANA DO COOPERATIVISMO

+ 189 MIL pessoas beneficiadas

+ 1,4 MILHAO pessoas alcancadas

A

DIAC
+ 1,8 MILHAO pessoas beneficiadas

SEMANA MUNDIAL DO INVESTIDOR

+30 MIL pessoas beneficiadas
+ 1,2 MILHAO pessoas alcancadas

S

+ 1,1 MILHAO pessoas alcancadas

GLOBAL MONEY WEEK
+ 79 MIL pessoas beneficiadas

W

LEIS DE INCENTIVO

18 projetos aprovados e patrocinados

+ R$ 3,9 MILHOES investidos

11




“ DIRETRIZES
SOBRE O ORGANIZACIONAIS

INSTITUTO

Ser reconhecido como a principal instituicdo na difusdao da cultura cooperativista e
na contribuicao para o desenvolvimento sustentavel do Sicoob e das comunidades
onde estamos inseridos.

MISSAO

Difundir a cultura cooperativista e contribuir para o desenvolvimento sustentavel
das comunidades.

Alinhamento estratégico sistémico nas

iniciativas sociais para que mais pessoas % VALORES
e comunidades sejam beneficiadas.

« Interesse pela Comunidade
« Cooperacao

O Instituto Sicoob é a agéncia de investimento social estratégico do .
« Voluntariado

Sicoob. E uma instituicdo privada de utilidade publica, sem fins lucra- . Educacao, Formacao, Informacao

tivos, mantida pelo Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil — Si- - Empreendedorismo e Inovacdo

coob. Fundado em 2004, tem como finalidade formular, compartilhar - - Compromisso com o Desenvolvimento Sustentavel
e disseminar metodologias sociais por meio de programas, projetos e

outras acdes que visem ampliar o impacto social positivo do Sicoob

nas comunidades onde atua. PRO PO’SITO

Com sede em Brasilia (DF), opera em estreita colaboracdo com as Co-
operativas Centrais, com as Cooperativas Singulares e com as entida-
des que integram o Centro Cooperativo Sicoob (CCS). A integracdo com
todos os niveis e o alinhamento sistémico possibilitam a formacao de ’
uma grande rede colaborativa e operacional que torna possivel a im- POSI CI 0 NAM E NTO EST RATEG I Co
plementacdo em escala das iniciativas do Instituto em todos os territé-

rios onde o Sicoob esta presente.

Conectar pessoas para um mundo mais colaborativo.

Relatério de Impacto 2021

Gerar Valor Compartilhado.

13




w

—
o~
o
(o}
o)
2
[
©
Q
E
@
©
o
"=
‘0
2
f
[J)
o

TRAJETORIA
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Fundacao do Instituto Sicoob.

qu:;

Recebe o Titulo de OSCIP do
Ministério da Justica. As ativida-
des do Instituto sdo iniciadas.

N
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Firma parceria com o SEBRAE/
PR no desenvolvimento de pro-
grama de empreendedorismo
para o publico jovem.

EZ(:] —

Ganha o Prémio Concred Verde
da Confederagao Brasileira das
Cooperativas de Crédito (Con-
febras), sendo 1° lugar na cate-
goria Responsabilidade Social.

N
o
=
o

0

Obtém da Federacdo das In-
dustrias do Estado do Parana o
selo ODM em reconhecimento
como instituicao parceira no
desenvolvimento de acdes em
prol dos Objetivos de Desen-
volvimento do Milénio.

N
o
=
=

&P

Recebe os prémios Concred Ver-
de da Confebras e o de Respon-
sabilidade Social e Desenvolvi-
mento Sustentavel da FACIAP
(Federacao das Associacoes Co-
merciais e Empresariais do Pa-
rana); adere ao Pacto Global da
ONU e recebe pela segunda vez |
o selo ODM pela FIEP. _

2012

&=y
a5

~ 2013

2014

2015

UM CAMINHO DE
APRENDIZAGEM,
AMADURECIMEN-
TO E CONQUISTAS

Recebe o Selo ODM da FIEP pela
terceira vez consecutiva e firma
parceria com o SESCOOP - PR para
o desenvolvimento do Programa
Cooperjovem. Da inicio aos pro-
gramas Cooperativa Mirim e Ex-
presso Instituto Sicoob.

Recebe o Prémio de 1° lugar da ca-
tegoria Arvore do Prémio Concred
Verde da Confebras com o projeto
Expresso Instituto Sicoob.

Inicia atuacdo nos estados do
Pard e do Amapa, consolidando
presenca na Regido Norte do pais.

Recebe o Prémio Concred Verde
da Confebras de 2° lugar na ca-
tegoria Harmonia Social com o
programa Cooperativa Mirim. Ini-
cia-se a atuacao na jurisdicao do
Sicoob Central Rio.

DL
uﬂﬂﬂﬂ
2019

Funda as primeiras cooperativas
mirins na regido Norte do pais
e decide, estrategicamente, na-
cionalizar o Instituto Sicoob.

Passa a ser a entidade sistémi-
ca do Sicoob conforme deci-
sao tomada pelo Conselho de
Administracao do Sicoob Con-
federacdo, mudando a sede
para Brasilia. Define seu plane-
jamento 2018-2021 e inicia o
processo de sensibilizacao para
atuacdo em todo o territério
nacional. O programa Se Liga
Financas recebe o Selo ENEF.
Recebe Selo ODS concedido
pelo movimento Nés Podemos
Parana - SESI/PR. Firma acordo
de cooperacao com o CIEE Sao
Paulo para agdes conjuntas.

Tem a adesao das 16 Centrais
Sicoob e inicia sua estrutura-
¢ao regional para consolidar
atuacdo em todo o territério
nacional. Recebe o 1° lugar na
categoria Empreendedorismo
Educacional do 12° Prémio Ozi-
res Silva de Empreendedorismo
Sustentavel com o Programa
Cooperativa Mirim. Estabelece
acordo de cooperagdao com a
Unido dos Escoteiros do Brasil
(UEB) para o desenvolvimento
de a¢des conjuntas. Fecha acor-
do de Cooperacao Técnica com
a Comissao de Valores Mobili-
arios (CVM) para a realizacao
de iniciativas conjuntas com a
finalidade de desenvolver, re-
gulamentar, promover, divulgar
e educar a sociedade sobre o
cooperativismo e o desenvol-

2020

vimento sustentavel. Fixa com-
promisso de cooperagdo com
o CIEE Parana para agdes con-
juntas. Participa do processo de
construcao do Atlas das Juven-
tudes. Filia-se ao GIFE (Grupo
de Institutos, Fundagdes e Em-
presas), associacdo dos investi-
dores sociais do Brasil.

Recebe reconhecimento nacio-
nal durante 0 12° Prémio Somos
Coop Melhores do Ano, com a
conquista do 1° lugar na cate-
goria Cooperjovem pelo Sicoob
Fluminense, Cooperativa Singu-
lar do Sicoob Central Rio. O ano
foi marcado pela pandemia do
novo coronavirus, que impactou
e pressionou a reestruturacao
de diversas a¢des do Instituto.

O Sicoob Central NE conquis-
ta 2 troféus na edicdo 2020 do
Prémio Ser Humano, promovido
pela ABRH-PB. Reconhecimento
pela implementacao do Progra-
ma Voluntario Transformador
com o case Conectando pessoas
para um mundo mais colabora-
tivo apresentando os resultados
das acdes realizadas por seus
colaboradores nas comunida-
des onde atuam. O outro troféu
foi destinado ao Programa de
Carreiras do Sicoob Nordeste.

15
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ESTRUTURA DE

— =1

GOVERNANCA

Compromisso com principios éticos, transparéncia e
responsabilidade.

A Estrutura de Governanca do Instituto Sicoob é regida pelas boas praticas da gover-
nanca cooperativa e pelos principios de governanca aplicaveis ao Terceiro Setor. Sua
arquitetura contempla os 6rgaos executivos e nao executivos que consolidam as com-
peténcias, bem como os meios e o0s instrumentos para alavancar e impactar positiva-
mente os resultados das operacdes do Instituto Sicoob em beneficio das comunidades.

Todos os membros que ocupam assentos nos érgaos de governanca atuam pelo for-
talecimento do investimento social estratégico no Sicoob, facilitando a atuacao sis-
témica do Instituto, preservando a finalidade dele e contribuindo, sobretudo, para
a longevidade. Os drgaos colegiados de governanca — Conselhos e Comité — sao
constituidos por representantes do CCS, das Cooperativas Centrais e das Cooperativas
Singulares Sicoob.

Executivos Executivos
Cooperativas Cooperativas
Centrais Singulares

Assembléia Conselho de Gestdo Centrais Singulares o
Geral Administragao Executiva PDEs PAEs Voluntarios

Comité de
Conselho Investimento Engajamento
Fiscal Social Comunitario
Estratégico

17




—
o~
o
(o}
o)
2
(%)
©
Q
E
@
©
o
"=
‘0
2
f
[J)
o

18

ORGAOS DE
GOVERNANCA

Assembleia Geral: 6rgdo de-
liberativo maximo, soberano
em suas decisdes, aberto a
participacao dos associados
do Instituto. Nela sdo eleitos
os membros dos Conselhos
Fiscal e de Administracgao.

Conselho Fiscal: é o drgao
fiscalizador que examina e
profere pareceres, quando so-
licitados pelo Conselho de Ad-
ministracado, sobre as Demons-
tracdes Contabeis. Opina sobre
atos de carater econémico e
financeiro, bem como sobre re-
latérios de desempenho finan-
ceiro, contabil e de operacdes
patrimoniais realizadas.

Conselho de Administracao:
€ 0 6rgao que aprova a estra-
tégia; promove a execugao
do planejamento estratégico,
programas e objetivos, or-
ganizacdao e funcionamento;
avalia as atividades desen-
volvidas; submete a apro-
vacao da Assembleia Geral
0 regimento interno e suas
atualizagoes, a prestacao de
contas, o relatério anual de
atividades, as demonstracoes
financeiras do exercicio e a
proposta orcamentaria anu-
al; aprova a admissao de as-
sociados, o quadro funcional
e suas alteracdes, a contra-
tacdo de empresa de audito-
ria externa, a contratacao de
empréstimos financeiros, a
alienacdo de bens imoveis e

de bens mdveis de relevante
valor, o plano de atividades
desenvolvidas, a instituicao e
a revogacao de instrumentos
normativos, o plano de car-
gos e salarios e o programa
de incentivos e metas; aplica
as penalidades de advertén-
cia ou de suspensao de direi-
tos associativos e de exclusao
de associado; da encaminha-
mento a carta de renuncia de
membros de 6rgaos estatuta-
rios; autoriza a constituicao
de Comités de Apoio; fixa os
valores das contribuigdes dos
Associados; decide sobre doa-
coes e outros legados ao Ins-
tituto Sicoob; dirime os casos
omissos no ambito de suas
competéncias nao reguladas
pelo Estatuto ou pela legisla-
cao vigente; e executa outras
atividades nao previstas no
Estatuto determinadas pela
Assembleia Geral.

Comité de Investimento Social
Estratégico do Sicoob (CISES):
é 0 6rgao que tem por finali-
dade assessorar o Conselho de
Administracdo no estabeleci-
mento de diretrizes sistémicas
relacionadas ao investimento
social do Sicoob, considerando
as dimensdes ambiental, eco-
némica e social. Sao atribuicoes
do Comité, como 6rgao auxiliar
do Conselho de Administracao:
compartilhar ~ conhecimento
entre os executivos designados
pelas associadas mantenedoras

sobre a pratica do Investimento
Social Privado, considerando
inclusive a tendéncia do merca-
do e os normativos regulatérios
aplicaveis, bem como as estra-
tégias e as dinamicas do Insti-
tuto Sicoob; promover debate
de alto nivel sobre a atuacao
do Instituto Sicoob e o impacto
nos negdcios, considerando o
posicionamento estratégico de
gerar valor compartilhado; pro-
mover intercooperacao e troca
de experiéncias entre as asso-
ciadas mantenedoras no que
diz respeito a pratica de a¢des
relacionadas ao Investimento
Social Privado; criar ambiente
de escuta sobre demandas, su-
gestoes, ideias e eventuais difi-
culdades vividas pelas Centrais
e pelas Singulares do Sicoob, vi-
sando apresentar subsidios para
a gestao executiva do Instituto
Sicoob na construcao de acgdes,
inovacdes e melhorias em suas
praticas. O Comité se reune or-
dinariamente uma vez por se-
mestre e extraordinariamente
quando necessario por meio de
convocacao do Coordenador. O
resultado dos trabalhos do Co-
mité é avaliado rotineiramente
pelo Conselho de Administracao
do Instituto Sicoob, que pode
propor novas atribui¢des e su-
gestdes de melhoria.

As Cooperativas Centrais sao es-
timuladas a constituir comités
regionais de Investimento Social
Estratégico ou a incluir nas ativi-

dades de comités ja existentes
as atribuicbes e as responsabi-
lidades previstas no modelo de
regulamento do CISES.

Superintendéncia e Gerén-
cia: responsaveis pela gestao
executiva que interage direta-
mente com a Alta Administra-
¢ao e com a equipe técnica do
Instituto Sicoob, zelando pela
exceléncia e pela capacitacao
dos profissionais da entidade.
Exerce a lideranca positiva e
favorece a escuta e a conse-
cucao dos resultados objetiva-
dos na operacao.

Executivo das entidades: todas as entidades mantenedoras
contam com executivos que atuam como articuladores do
Instituto Sicoob e fomentam a adesao de colaboradores ao
Programa Voluntario Transformador. Subsidiam as acdes
e representam o Instituto em suas areas de atuacao. Além
disso, representam suas entidades, integrando o Comité de
Investimento Social Estratégico do Sicoob.

Pessoa de Desenvolvimento Estratégico (PDE): responsavel
por liderar e coordenar as operacdes do Instituto Sicoob
nas Cooperativas Centrais e no Centro Cooperativo Sicoob
(CCS) por meio da disseminacao das estratégias do Institu-
to. Também atua como agente articulador entre o Instituto
e as comunidades que compdem o territério de atuacao de
cada Cooperativa Singular.

Pessoa de Apoio Estratégico (PAE): responsavel por liderar
e coordenar as operacdes locais do Instituto Sicoob. Articu-
la a implementacdo das iniciativas da agenda do Instituto
Sicoob nas comunidades que compdem o territério de atu-
acao de cada Cooperativa Singular. Também é encarrega-
da de promover o engajamento comunitario junto a rede
de voluntariado.

Voluntarios: grupo formado por colaboradores e dirigentes
do Sicoob em todo o Brasil. SGo capacitados pelo Progra-
ma Voluntario Transformador do Instituto Sicoob e doam
tempo e conhecimento para a realizacao de iniciativas so-
ciais junto as comunidades a partir do portfélio de produ-
tos e acdes do Instituto.

Representantes das Comunidades: os representantes das co-
munidades participam dos didlogos que formam a base es-
tratégica das diretrizes e das iniciativas do Instituto Sicoob.

19
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AREAS DE
IMPACTO SOCIAL

O Instituto Sicoob tem atuacdo focada
na missao de difundir a cultura coopera-
tivista e de contribuir para o desenvol-
vimento sustentavel das comunidades.
Para tanto, seu portfélio de programas e
projetos é composto por um conjunto de
iniciativas integradas transversalmente
aos temas Cooperativismo e Empreen-
dedorismo, Cidadania Financeira e De-
senvolvimento Sustentavel. Esses trés
eixos de atuacdo estratégica direcio-
nam o planejamento, o desenvolvimen-
to, a implementacdo e o investimento
dos recursos disponiveis em iniciativas
alinhadas as diretrizes de responsabili-
dade social do Sicoob. O escopo de atu-
acao também é alinhado aos valores e
aos principios do cooperativismo, espe-
cialmente ao 5° principio (Educacao, for-

EIXO

&

macao e informacdo) e ao 7° principio
(Interesse pela comunidade), bem como
a agenda estratégica dos Orgdos Regu-
ladores, particularmente em relagdo a
Estratégia de Educacao Financeira e a
Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel promovido pela Organiza-
cao das NagGes Unidas (ONU).

Os eixos de atuacao do Instituto Sicoob
foram definidos a partir do alinhamento
entre o retorno social do negdcio e os
desafios do cooperativismo de crédito
na promogao da justica social e da in-
clusdo financeira. Eles estao descritos na
sequéncia.

COOPERATIVISMO

M EMPREENDEDORISMO

Congrega as iniciativas que tém foco na
educacao cooperativista e na dissemina-
¢ao da cultura da cooperagao para crian-
cas, adolescentes e jovens. Abordam o

cooperativismo, sobretudo os valores, o0s
principios e o modelo de negdcio, e de-
senvolvem o espirito empreendedor en-
tre os diversos publicos envolvidos.

EIXO

e CIDADANIA
B Financera

Engloba programas, projetos e outras
acoes de educacao financeira, securita-
ria, previdenciaria e fiscal que sao diri-
gidas a todos os publicos interessados
de diferentes faixas etarias ou de ren-
da. Visa disseminar conceitos e praticas

@ EIXO

Sao programas que estimulam e fomen-
tam o desenvolvimento de uma socie-
dade sustentavel por meio da educacao,
da formacao, da cooperacao e da parti-
cipacao ativa de diversos atores sociais,

pARCERS!

8.

oty

G0,
Uity o

ECONOMICO ‘ '

\\ CONSUMOE.
/12 S ( x 13 it
RESPONSAVEIS DOCINA
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‘\1 ‘DENPLENE

ﬂ - R
ALd COOPERATIVISMO
EMPREENDEDORISMO

QUALIDADE

% . .
y o ‘TRABALHO DECENTE i IGUALDADE
fi’ 8 seno /\/‘ e I!!ll 5 st

& By,
EFICAZES c —

saudaveis em relacao ao dinheiro, esti-
mulando os cidadaos a autodisciplina e
ao habito de planejar e poupar, contri-
buindo para a estabilidade econémica
do pais e para a melhoria da qualidade
de vida dos cidadaos.

8 DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

além de reconhecer iniciativas que con-
tribuem para a construcao de solugdes
coletivas que promovam o bem comum
e o desenvolvimento sustentavel.

RV
oF
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NOS APOIAMOS
0 PACTO GLOBAL

O Instituto Sicoob é signatario do Pacto Global da Organizacao das Na-
¢oes Unidas (ONU). Como tal, apoia e atua pela disseminacdo dos 17
ODS e dos principios da Agenda 2030 da ONU no ambito das Entidades
Sicoob e junto a outros atores e demais publicos com os quais interage
externamente. Diretamente, o portfélio de iniciativas do Instituto Sicoob
impacta de maneira mais significativa os ODS:

ERRADICAGAD EDUCAGAODE
DA POBREZA QUALIDADE

TRABALHO DECENTE 1 REDUGAO DAS

ECRESCIMENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO

ol G

1 AGAO CONTRA A 16 PAZ JUSTICAE
MUDANGA GLOBAL INSTITUIGOES
DOCLIMA EFICAZES,

Of ¥

1

1

IGUALDADE
DE GENERO

CONSUMOE
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

QO

PARCERIAS EMEIOS
DEIMPLEMENTACAO

NOSSA VISAO QUANTO AOS
PRINCIPIOS DA AGENDA 2030

(P

PESSOAS: ao difundir os
valores e os principios do
cooperativismo e dissemi-
nar a cultura da coopera-
cao, estamos contribuindo
para o desenvolvimento
de um modelo econémico
socialmente justo, préspe-
ro e sustentavel para to-
das as pessoas.

PARCERIA: ao difundir
0 cooperativismo, que
preconiza a associacao
e a colaboracao entre as
pessoas, estamos forta-
lecendo parcerias. Nos-
so propdsito é conectar
pessoas para um mundo
mais colaborativo.

PLANETA: ao inserir os
temas ambientais e for-
talecer o consumo cons-
ciente no contexto de
nossas iniciativas, cola-
boramos com a preserva-
¢ao dos recursos naturais
e atuamos pela protecao
do nosso planeta.

PAZ: ao disseminar a cultu-
ra da cooperacao, contri-
buimos com uma socieda-
de pacifica e colaborativa.
Ao fortalecer o voluntaria-
do, incentivamos o exerci-
cio da solidariedade e da
ajuda mutua que fortalece
a paz.

>

PROSPERIDADE: ao pro-
mover a cidadania finan-
ceira, o cooperativismo, o
empreendedorismo e o de-
senvolvimento sustentavel,
estamos estimulando um
ambiente mais favoravel
para que todas as pessoas
prosperem em uma socie-
dade mais justa e inclusiva.

O cooperativismo é uma
forca social e econdomi-
ca, de participacao co-
letiva que compartilha
seus beneficios com os
associados e suas comu-
nidades ao promover in-
clusao socioecondmica
e criar oportunidades de
desenvolvimento social,
econéomico e ambiental
em seu entorno.
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MEDINDO O

ATIVIDADES DA

PROGRESSO DA icsosssiiicsoo

ATUACAO

Os resultados apresentados neste relatério sao
decorrentes das atividades que compdem a
agenda sistémica do Instituto Sicoob que foram
executadas em 2021. Para melhor apresentacao,
os resultados foram organizados por Eixo e, em
cada um deles, incluidos os respectivos progra-
mas, projetos e outras iniciativas realizadas.

O investimento social referente ao exercicio de
2021 totalizou R$ 7.094.421,04. Desse total, 92% fo-
ram aplicados nos custeios operacionais dos pro-
gramas e dos projetos do Instituto. Em despesas,
incluindo as administrativas, foram aplicados 8%.

-

Investimento Social em 2021

3%

@ Gestdo de voluntarios
@ Gestao de Portfolio
® Gestao Estratégica

Apoio Técnico

Despesas Operacionais
@ Governanca e Apoio Institucional

Visibilidade da atuacao social

Clique no icone ou use 0 QR Code
para acessar as Demonstragoes
Contabeis do Instituto Sicoob.

—

o~

o

o~

£ Em 2021, as atividades realizadas pelo Instituto  reforca a missdo de difundir o cooperativismo e
g Sicoob refletiram positivamente na imprensa e  confere maior visibilidade a atuagao social do
5  geraram publicacdes espontaneas pelos veicu-  Sicoob em todo o territério nacional.

o los de comunicacgdo. Ao todo, o Instituto Sicoob

©  registrou 183 insercdes na midia em todo o Bra-  * Valores calculados conforme tabela vigente dos veiculos
< sil, o equivalente a um investimento da ordem  de comunicacdo.

“  deR$617.772,72*. A exposicao positiva na midia

24
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https://www.institutosicoob.org.br/institucional/documentos-institucionais

MEDINDO NOSSO PROGRESSO | RESULTADOS 2021

PROGRAMAS E OUTRAS
INICIATIVAS E IMPACTO
NO EIXO

\//

~%.
Programa @ -
COOPERATIVA

MIRIM

CONCURSO
CULTURAL

ooperar

Relatério de Impacto 2021

O despertar do
conhecimento e
da experiéncia da
cooperacao

Os programas do Eixo Coope-
rativismo e Empreendedorismo
visam disseminar os principios
e os valores do cooperativismo
e fortalecer o movimento coo-
perativo como meio de partici-
pacao social democratico, cole-

tivo, justo e empreendedor para
promover o desenvolvimento
local, a inclusdo social e econ6-
mica e a formacao de futuros Li-
deres comunitarios com a cultura
cooperativista.

As iniciativas se baseiam em me-
todologias estruturadas que mes-
clam conhecimento tedrico, ati-
vidades e experiéncias praticas
para a vivéncia do cooperativis-
mo. O processo de ensino-apren-
dizagem inspira professores, edu-
cadores, criancas, adolescentes e
jovens a desenvolverem compe-
téncias e habilidades embasadas
na cooperacao.
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PROGRAMAS DO EIXO
COOPERATIVISMO E
EMPREENDEDORISMO

\ / !/ g
~
ProgramalP‘A -

COOPERATIVA

MIRIM

/ Principais resultados em 2021

3 estados
16 municipios

18 cooperativas mirins em atividade
607 cooperados mirins
60 professores capacitados

\

/

Vsicoos

Com finalidade educacional e amparo no Estatuto
da Crianca e do Adolescente, o programa Coope-
rativa Mirim incentiva e apoia a formacgao de coo-
perativas em escolas publicas, privadas e demais
instituicdes de atendimento a criangas e jovens.
Sao associacoes de estudantes com finalidade
educativa nas quais o aluno vivencia a pratica pe-
dagogica do cooperativismo desenvolvendo ativi-
dades econdmicas, sociais e culturais em beneficio
do associado.

Reconhecido e premiado por estimular o coo-
perativismo e incentivar o empreendedorismo,
0 programa se constitui na criacdo voluntaria

de uma cooperativa pelos participantes. Como
integrantes fundadores, eles também definem o
objetivo social do empreendimento. A partir da
constituicdo, os membros passam a vivenciar os
beneficios da coletividade, da cooperacao e a ad-
quirir e a fortalecer habitos e atitudes alinhados
aos principios do cooperativismo.

O Instituto Sicoob realiza a capacitacdo do corpo
docente e disponibiliza material didatico préprio
tanto para os educadores quanto para os alunos
de acordo com as faixas etarias. Com conteudo
dinamico e atraente, o material é referéncia para
a orientacao de professores e alunos.

Mais de 5,6 mil

participacoes desde
o inicio do programa.
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Numero de
COOPERATIVAS MIRINS . s
Associados
PERFIL DO PUBLICO BENEFICIADO
PARANA 424
AMIGOS UNIDOS DA VILA NOVA 54
COOAL 31
COOEMIDE 30
COOEMOC 47
COOPECAC 8
COOPEMAZ 53
COOPERAVIDA DE VIDIGAL 22
COOPERDUQUE 28 Faixa Etaria Género Sede
@ 8al2anos @ Feminino de 8 a12 anos @ Instituicdo de Ensino Publica
COOPERIM 59 @® 13al7anos @ Masculino de 8 a12 anos @ Instituicdo de Ensino Privada
COOPERMAC 35 @ Femininode 13 al7 anos @ Cooperativa Educacional
COOPERMAR 22 Masculino de 13 a 17 anos Organizacao da Sociedade Civil
@ Associacdo Comercial
COOPERMARTIN 18
NATUCOOPER 17
o . IMPACTO DO PROGRAMA COOPERATIVA
GUAMA PRIMEIRA DO NORTE 10 MIRIM NO PU BLICO BEN EFICIADO
FLOR DO NORTE 18
, DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONAIS
ESPIRITO SANTO 155
COOP-UNIAO 55 DESCRICAO RESPOSTA 2021
COOPERJETIBA 26 Sim 99%
COOPEMCEL 74 Habilidades Cognitivas Nao 0%
TOTAL 607
Nao percebido 1%
Sim 97%
Habilidades Interpessoais Nao 1%
< Nao percebido 2%
N
£ Sim 99%
3
> Habilidades Intrapessoais Nao 0%
©
=l
S N&o percebido 1%
o
& Fonte: Ficha de Avaliacéo do Programa Cooperativa Mirim respondida pelo

Professor Orientador.
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Além da avaliacao do desenvolvimento de ha-
bilidades socioemocionais, em 2020 iniciamos
um estudo de avaliagdo de impacto do Pro-
grama Cooperativa Mirim, o qual estd sendo

conduzido com base na meto-
dologia da Social Value Inter-
national, organizacdao global
de definicdo de padrdes para
mensuracao e analise de valor
social e gestdao de impacto com
sede na Inglaterra. A conclusao
sera a avaliacao de impacto
com base no calculo do SROI
(Social Return on Investment),
em portugués, Retorno Social
do Investimento.

A avaliacao é decorrente da analise compara-
tiva entre o valor dos recursos investidos no

“Hoje respeito o lugar e

as ideias do outro e luto

pelo bem comum gracas
aos aprendizados na

cooperativa.”

Fala de um membro do
Programa Cooperativa Mirim
sobre licbes aprendidas.

OUTRAS ATIVIDADES EM 2021

Curso de Formacao Inicial em
Cooperativa Mirim: entre os
meses de junho e setembro de
2021, o Instituto Sicoob promo-
veu trés turmas do curso de For-
macao Inicial em Cooperativa
Mirim, que abordou os pilares,
0s objetivos e os valores que
permeiam o programa. Esse
curso é a etapa que capacita
as PDEs, as PAEs, os voluntarios
e os professores orientadores
para a implementacao e a con-
ducdo de novas cooperativas
mirins. Nessas turmas, foram
capacitados 60 professores.

Live Coisa de Gente
Grande: em outubro,
como forma de cele-
bracdo ao més das
criancas, o Institu-
to Sicoob reali-
zou a live Coisa

de Gente Grande

para o publico envolvido com o
programa Cooperativa Mirim. A
iniciativa reuniu 316 telespec-
tadores. Jean Sigel e Richard
Rebelo, da Escola de Criativi-
dade, conduziram a live, que
abordou diferentes temas rela-
cionados ao cooperativismo e
a importancia da cooperagao
como ferramenta de transfor-
macao nas comunidades. Os co-

programa e o valor social gerado aos alunos
e aos educadores envolvidos na iniciativa. Ba-
seia-se na escuta e na participacao ativa dos
beneficidrios do programa para capturar os

pontos de vista daqueles que
estdo diretamente envolvidos
nas cooperativas mirins do Pa-
rana e do Par3g, refletindo a for-
ma como eles percebem e valo-
rizam a influéncia do programa
em suas vidas.

Devido a pandemia de Covid-19,
as atividades e o cronograma
do estudo foram reestrutura-
dos com previsao de conclusao
para abril de 2022. Assim que

finalizado, os resultados serdao compartilhados
com todas as partes interessadas.

operados mirins participaram
ativamente dos blocos intera-
tivos e de dialogos e compro-
varam que o engajamento da
nova geracao é essencial para
o futuro do cooperativismo. O
evento, que transcorreu de ma-
neira leve e divertida, também
recebeu como atracdo musical
a Banda Mais Bonita da Cidade.

Com a finalidade de fortale-
cer a cultura da cooperacao,
o Concurso Cultural acontece
uma vez ao ano e é dirigido aos
alunos do ensino fundamental
de escolas publicas e priva-
das e de cooperativas educa-

CONCURSO
CULTURAL

MAIS DE 253 MIL
PARTICIPACOES DESDE O

INICIO DO PROGRAMA.

cionais de comunidades onde
o Sicoob atua. Os participantes
recebem aula pratica sobre o
tema proposto para a edicao e
sao estimulados a produzirem
desenhos e redagdes sobre coo-
peracao. Os melhores trabalhos

sao selecionados e premiados
em trés etapas: local, regional
e nacional. Em 2021, o tema
proposto foi “Cooperativismo:
uma forma de viver”.

23 estados

\_

371 municipios

Principais resultados em 2021

1.059 escolas inscritas
78.168 alunos beneficiados

~

/

Beneficiados por estado

Parana

Minas Gerais > 13,8%

Santa Catarina NG 11,3%
Rondénia NG 8,8%
Espirito Santo | IEEEEGEGEGEGEGEGENN> 8,6%
Sao Paulo Y 6,9%
Bahia NG 5.8%
Rio de Janeiro D 4,2%
Mato Grosso D> 4,0%
Goias D> 3,9%
Amazonas D 3.1%

Rio Grande do Sul > 2,5%

Maranhio I 1,3%
Piaui > 1,1%
Mato Grosso do Sul B> 0,9%
Distrito Federal P> 0,9%
Para > 0,4%
Rio Grande do Norte > 0,4%
Alagoas * 0,3%
Amapa * 0,3%
Ceara » 0,3%
Roraima » 0,1%
Paraiba * 0,1%
Pernambuco * 0,1%

20,9%
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AMPLIACAO DO PROGRAMA

O Programa Concurso Cultural sera ampliado e passara a
incluir a participacao de alunos do Ensino Fundamental Il.
O objetivo, além de ampliar a faixa de beneficiados, é en-
volver escolas, alunos e a comunidade no fortalecimento 10 anos de Concurso Cultural - quantidade de escolas e de beneficiados
da cultura da cooperacao, proporcionando a producdo de
conhecimentos a respeito da realidade préxima com base

em acdes cooperativas, indutoras do cooperativismo e in- 78.168

cluidas no cotidiano da sala de aula de modo a incrementar

o debate a respeito do tema e a qualificar a producao de

textos para o Concurso.

60.739
35.006
10 Anos do Programa Concurso Cultural
28.690
20.142
Em 2021, o Concurso Cultural completou 10 anos e sdo milhares as razdes para co- 9.827 13.166
memorar. Ao longo das 10 edi¢es do programa 253 mil criancas foram envolvidas 3.986
com o Cooperativismo e reflexdes sobre temas que inspiram a cooperagao. Conhe- 2.134 1.059
ca os temas de cada edicdo: 1474 356 448 2l
42 58 58 154 L
2011: “O Cooperativismo”
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021

2012: “O Cooperativismo”
2013: “O Cooperativismo”
2014: "0 Cooperativismo” Escolas P Criancas beneficiadas
2015: “O Cooperativismo”

2016: “Cooperacao: a minha comunidade é importante”
2017: “Cooperacao: nada se perde, tudo se transforma”
2018: “Cooperar para incluir: um por todos e todos por um”
2019: “Todo mundo ganha com a cooperagao”

2021: “Cooperativismo: Uma forma de viver”

Nota: Em 2020, ndo foi realizado o programa Concurso Cultural por causa da pandemia de Covid-19.
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CONEXA®

Em 2021, o Instituto Sicoob incorporou ao portfé-
lio o Programa Conexao Sicoob. A iniciativa que
nasceu no Banco Sicoob em 2017 surgiu da ideia
de levar o propésito do Sicoob, “Conectar pesso-
as para promover justica financeira e prosperi-
dade”, aos universitarios de todo o Brasil. Desde

entdao, compartilha conteidos sobre cooperati-
vismo, cooperativismo de crédito, inovacao, li-
deranca consciente, entre outros. O programa,
que inicialmente rodava os campi em todo o
pais promovendo workshops presenciais com 0s
jovens nas universidades, também passou a ser
oferecido na modalidade on-line. Agora, sob a
coordenacao do Instituto Sicoob, a iniciativa sera
incluida em seu calendario anual, e o lancamen-
to da metodologia e das atividades sera coor-
denado juntamente as Cooperativas Centrais e
as Cooperativas Singulares. Desde a criagao, o
Conexao Sicoob esteve em 55 municipios de 16
estados, além do Distrito Federal.

Com esse entendimento, a
partir de 2022, as Cooperati-
vas Sicoob que decidirem pela
implementacao do programa
Cooperjovem em sua area de
atuacao farao a articulacao lo-
cal junto ao SESCOOP de sua
Unidade da Federacdo. Entre
outros aspectos que motiva-
ram o entendimento, a decisao
conjunta também respeita a
autonomia das Cooperativas e
das unidades estaduais do SES-
COOP. Assim, a partir de 2022,
o programa deixa de compor o
portfélio da agenda sistémica
conduzida pelo Instituto Sicoob.
No entanto, o Instituto mantém
seu entusiasmo em comparti-
Lhar suas experiéncias sobre o
Cooperjovem com as PDEs e as
PAEs das Cooperativas Sicoob.

Apds amplo dialogo, Instituto
Sicoob e SESCOOP Nacional de-
cidem manter em ambito local
a articulacao pela execucao do
Cooperjovem.

Uma histéria de cooperacao e sucesso que

comecou em 2012 e beneficiou 207 mil
criancas e jovens até 2021.

O Instituto Sicoob iniciou sua parceria com o Cooperjovem por in-
termédio do SESCOOP/PR em 2012, quando ainda atuava regional-
mente. Inicialmente, o programa foi implementado no estado do
Parana. Apos 5 anos do inicio da parceria, o Instituto Sicoob expan-
diu a implementacao do Cooperjovem para os estados do Para, do
Amapa e do Rio de Janeiro em tratativas conjuntas com as respec-
tivas unidades estaduais do SESCOOP. Desde o inicio, os resultados
do programa se mostraram expressivos e crescentes a cada ano,
fato atribuido principalmente a capilaridade do Sicoob, a qualida-
de do programa e ao comprometimento das Cooperativas com o
desenvolvimento social de suas comunidades.

Sobre o Cooperjovem

Criado pelo Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
(SESCOOP), o Cooperjovem é um programa voltado para a educagao
e o estimulo da vivéncia da cooperacdo com base nos principios e
nos valores do cooperativismo. A aplicacao ocorre por meio de ati-
vidades educativas destinadas a criancas e jovens em idade escolar.
Além de alunos, o programa envolve educadores e pais.
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OUTRAS INICIATIVAS COM FOCO NA

DISSEMINACAO DO COOPERATIVISMO
E NO FORTALECIMENTO DA CULTURA
DA COOPERACAO

PALESTRAS DE
EDUCACAO
COOPERATIVISTA

As palestras de Educacao Cooperativista sao ini-
ciativas conduzidas pelas Cooperativas Centrais
e Singulares e ministradas por voluntarios capaci-

tados pelo instituto Sicoob. Visam difundir o coo-
perativismo e disseminar a cultura da cooperacgao.
Seu conteudo inclui abordagem sobre a histéria
mundial e local do cooperativismo, os ramos, os
valores e os principios e os aspectos da cultura da
cooperacao. Em 2021, foram realizadas 258 pales-
tras nas modalidades presenciais e on-line com
13.587 pessoas beneficiadas.

-

Principais resultados em 2021

Plrﬂ 4 estados
[LILJ 34 municipios

Nota (*): dos nimeros registrados no programa em 2021, 31 palestras presenciais com 419 pessoas beneficiadas

\

13.587 pessoas beneficiadas *
258 palestras *

K e 73 palestras on-line com 9.027 pessoas beneficiadas foram registrados na Semana Mundial do Cooperativismo. /

No primeiro sabado de julho de cada ano, come-
mora-se o Dia Internacional do Cooperativismo. Em
2021, a comemoracao foi no dia 3 de julho. Aprovei-
tando a data, entre os dias 28 de junho e 04 de julho,
o Instituto Sicoob promoveu a Semana do Coopera-
tivismo 2021. A iniciativa mobilizou todas as Coope-
rativas Sicoob e o CCS. A finalidade do evento e da
intensa programacao foi disseminar o cooperativis-
mo e fortalecer a cultura da cooperacao, além de
dar visibilidade as boas praticas e exercitar o espiri-
to solidario das nossas cooperativas.

Aproximar o cooperativismo da sociedade propor-
ciona a compreensao de seus valores e principios e
desperta o sentimento da cooperacao entre as pes-
soas. Isso ocorre a partir do entendimento de que as

cooperativas, além de importantes agentes de trans-
formacgao social e econémica, sdo agentes de soli-
dariedade e de ajuda mutua que prezam pelo bem
comum. O Instituto Sicoob atuou ao coordenar, sen-
sibilizar, mobilizar
e reunir esforgos
junto as coopera-
tivas para promo-
ver e fortalecer
as acdes educati-
vas voltadas ao 5°
Principio do Coo-
perativismo — Edu-
cacao, Formacao
e Informagéo - e
ao 7° Principio do
Cooperativismo -
Interesse pela Co-
munidade - rela-
cionadas a difusao
do cooperativis-
mo e as atividades
filantropicas vo-
luntarias, as quais
impulsionam o
potencial das coo-
perativas de trans-
formar realidades
e tornar o mundo
um espaco mais
colaborativo.

-

Principais resultados em 2021

15 Cooperativas Centrais participantes

163 Cooperativas Singulares participantes

3.191 acoes realizadas

ﬁ 189.338 pessoas beneficiadas
1.460.370 pessoas alcancadas

.

"\ ATIVIDADES REALIZADAS

Durante a Semana do Cooperativismo,
foram realizadas diversas a¢des on-line
como workshops e palestras, além de
um espetaculo teatral sobre a histéria
do cooperativismo no mundo. “Acredita-
mos que a semana levard mensagens de
positividade e cooperacgdo para todo o
pais”, destaca Luiz Edson Feltrim, Supe-
rintendente do Instituto Sicoob.

39




ooperar

Prmmpals resultados em 2021 h

- 18 Estados + Distrito Federal

433 acoes
1.854.77 3 pessoas beneficiadas

w
Desafio Compartilhar é Somar
Durante a Semana do Cooperativismo 2021, o Instituto Sicoob lancou o desafio COMPARTILHAR E
SOMAR. Seu propdsito foi unir as Cooperativas Centrais e Singulares Sicoob, dirigentes, colaboradores,
cooperados, parceiros e comunidades do entorno para promover um grande movimento de coopera-
cdo. A ideia do desafio foi somar forcas para compartilhar solidariedade por meio de acdes educativas
relacionadas a difusdo do cooperativismo e/ou de atos filantropicos voluntarios. Para as a¢des filantro-
picas, PDEs, PAEs e voluntarios puderam dialogar com as comunidades a fim de mapear as necessida-
des mais urgentes e assim definirem os itens essenciais para arrecadagao/doacao.
A abertura oficial de atividades da Semana do Cooperati-
vismo 2021 foi marcada com uma live especial com a par-
ticipacao de Marco Aurélio Almada, Diretor-Presidente do
Sicoob e Presidente do Conselho de Administracao do Ins-
tituto Sicoob, Nabia Jorge, Vice-Presidente do Conselho de
Administracao do Instituto Sicoob e de Roberto Rodrigues,
especialista em Cooperativismo. A live foi acompanhada por
818 espectadores durante a transmissao simultanea.
Clique no icone ou use 0 QR
Code para acessar a live.
Principais atividades realizadas
AGOES EDUCATIVAS Principais atividades realizadas
AcBes de divulgacdo ACOES FILANTROPICAS
(postagem de contetidos o Arrecadacio de
nas redes sociais, envio de 1827 852% alimentof 625 59,6%
SMS, e-mail marketing etc.)
. ~ ) Arrecadacao de roupas 319 304%
Videos (producdo e divul- 174 %
gacao) 81% Arrecadacao de brin-
quedos, absorvente, 0
Palestras 104 49% dinheiro, produtos de 8 46%
Contacao de histérias, te- higiene pessoal etc.
= atro_s, uso de fantoches ou 17 08% Doacdo de sangue 25 24%
S marionetes e outros
o A o,
S Entrevistas em radio 8 04% Outras acbes 2 21%
g - Arrecadacdo de artigos
S o
% N&o informado 4 0A% para o enfrentamento a 9 09%
o Quizz sobre Cooperativismo 4 02% Covid-19
%  TOTAL 2143 100% TOTAL 104 100%
(V]
o

40

NS J

O Instituto Sicoob participa ativamente da mobiliza-
cdo e da coordenacao de iniciativas e outras acdes no
Dia de Cooperar (Dia C). O movimento, que nasceu em
2009 na Organizacao das Cooperativas do Estado de
Minas Gerais (OCEMG), atualmente é implementado
em todo o Brasil por cooperativas de todos os ramos.
O Dia C acontece no primeiro sabado de julho de cada
ano e, em 2021, a comemoracao foi no dia 3 de julho.
Nesta data as cooperativas se voltam para a promogao
e o estimulo da realizacao de acdes voluntarias diver-
sificadas e simultaneas em todo o Brasil em beneficio
da sociedade.

Na edicdo de 2021, o Instituto Sicoob contou com
a adesao e a participacado ativa de 13 Cooperativas
Centrais e do Centro Cooperativo Sicoob (CCS) na
realizacao de diversas acdes. No total, foram benefi-
ciadas 1.854.773 pessoas. As iniciativas também con-
tribuiram com os 17 ODS, favorecendo os pilares da
Agenda 2030.

DIA C - Realizacao por Regiao

Regiao Acoes Beneficiados %
Sudeste 273 1.726.337 93,1%
Sul 68 65.851 3,6%
Norte 28 30.562 1,6%
Nordeste 30 22.870 1,2%
Centro-Oeste 34 9.153 0,5%
TOTAL 433 1.854.773 100,0%

Acoes do Dia C - Vinculacao aos ODS

oDSs N° de iniciativas %

2. Fome Zero e Agricultura Sustentavel 229 53,1%
3. Salide e Bem-estar 95 22,0%
4. Educacao de Qualidade 33 7,7%
1. Erradicacao da Pobreza 28 6,5%
10. Reducao das Desigualdades 16 3,7%
17. Parcerias e Meios de Implementacdes 9 2,1%
8. Trabalho Decente e Crescimento Econémico 6 1,4%
11. Cidades e Comunidades Sustentaveis 6 1,4%
12. Consumo e Producao Responsaveis 4 0,9%
7. Energia Limpa e Acessivel 3 0,7%
6. Agua Potavel e Saneamento 2 0,5%
TOTAL 431 100,0%
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PROGRAMAS DO EIXO
CIDADANIA FINANCEIRA

Os programas e acoes do Eixo Cidadania Finan-
ceira tém como objetivo tornar as pessoas cons-
cientes de seus direitos e deveres e das conse-
quéncias advindas de suas escolhas financeiras
por meio da educacao, aprendendo a utilizar de
forma responsavel seus recursos, estimulando o
consumo consciente para alcangar a estabilida-
de financeira e consequentemente o desenvolvi-
mento sustentavel da sociedade. Todos eles sao
direcionados por premissas teéricas detalhadas
no Guia Sicoob para a Cidadania Financeira, as
quais tém por objetivo padronizar a linguagem
com que disseminamos a Cidadania Financeira
no Sicoob, que é uma construgao continua de re-
conhecimento da pessoa como cidada que acon-

tece por meio da educacao financeira reflexiva, a
qual incentiva o pertencimento social e a eman-
cipacao coletiva.

As premissas do Guia Sicoob para a Cidadania
Financeira foram criadas para contribuir com
a construcao do conhecimento e o processo de
aprendizagem dos cidadaos brasileiros sobre o
equilibrio, os impactos e as possibilidades das
suas decisdes financeiras na vida dentro da so-
ciedade de consumo. A partir desses pilares, te-
mos a oportunidade de trabalhar temas de maior
impacto para a promogao e o incentivo a pratica
ativa da Cidadania Financeira no pais.

GUIA SICOOB PARA A
CIDADANIA FINANCEIRA

Nosso jeito de engajar criancas,
jovens, adultos e comunidades
no aprendizado para a cidadania
financeira.

Para fortalecer as iniciativas voltadas ao Eixo Ci-
dadania Financeira, o Instituto Sicoob langou em
2020 o Guia Sicoob para a Cidadania Financeira
com o objetivo de comunicar as premissas teori-
cas de programas, projetos e outras acoes sobre
o tema. Além do uso interno, esta disponivel a
outros atores sociais, podendo ser utilizado em
beneficio da sociedade como uma referéncia em
iniciativas de Cidadania Financeira no Brasil. O
Guia nasceu da construcao coletiva entre diver-
sos especialistas no tema Cidadania Financeira,
particularmente em Educacao Financeira, e con-
tou com a contribuicdo técnica e voluntaria de
colaboradores do CCS, das Cooperativas Centrais
e das Cooperativas Singulares Sicoob.

Acesse o Guia Sicoob para a
Cidadania Financeira clicando no
icone ou pelo QR Code.

Pilares Fundamentais

O\
Oy
=

~—

/
O
()

EDUCACAO
FINANCEIRA

contextual
xt SENSO DE
e pratica COMUNIDADE

@ financeira

GUIA SICOOB PARA A

CIDADANIA

FINANCEIRA

Como a educagao financeira, o autoconhecimento
e 0 senso de comunidade podem ajudar a garantir
a cidadania financeira dos brasileiros

v SICOOB
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CLINICAS

FINANCEIRAS

Constituido para realizar atendimento direto aos
cidadaos, o programa Clinicas Financeiras é des-
tinado ao publico em geral. O atendimento é re-
alizado de maneira a compreender a relacdo do
individuo com o dinheiro e a fim de lhe propor-
cionar orientacao e ferramentas que subsidiem a
melhora dessa relacao. Sao realizados em even-

MAIS DE 87 MIL
ATENDIMENTOS DESDE
O INICIO DO PROGRAMA.

tos abertos e gratuitos ou pela plataforma virtual
com educadores financeiros voluntarios qualifi-
cados e experientes que prestam atendimentos
individualizados a populacao sobre organizacao
do orcamento, como tratar e evitar as dividas,
investimentos e outros assuntos ligados a educa-
cao financeira.

Clinicas Financeiras Virtuais

A plataforma virtual do programa tem como objetivo demo-
cratizar o acesso a informacdes sobre Educagdo Financeira.
O usuario acessa o ambiente on-line, escolhe um dia e ho-
rario e o educador financeiro voluntario de quem gostaria
de receber atendimento. Na data agendada, especialista
em Educacao Financeira esclarece as duvidas do usuario e
o ajuda a lidar com as finangas, assim como a estabelecer
planos e metas para realizar seus sonhos.

K Principais resultados em 2021 \

Clinicas Financeiras Presenciais

Nota (*): dos niimeros registrados no programa em 2021, 1 evento com 21 pessoas beneficiadas foi registrado na

9 estados 990 pessoas beneficiadas *

29 municipios 48 clinicas (eventos) *

\ Semana Mundial do Investidor; 35 eventos com 599 pessoas beneficiadas foram registrados na Semana ENEF. j

Principais resultados em 2021

Clinicas Financeiras Virtuais

12 estados

8 municipios

ma receberd novas fungées e atualizacdes técnicas.

N

51 pessoas beneficiadas

Nota técnica: A plataforma Clinicas Financeiras Virtuais é um first release, a pri-
meira versdo lancada de um produto digital. Para o préximo exercicio, a platafor-

PERFIL DO PUBLICO BENEFICIADO

K Género \

@ Feminino
@ N3o declarou
@® Masculino

Cligue no icone ou aponte o celular
para o QR Code para conhecer a
nossa Clinica Financeira Virtual.

N /

Sem renda 4%
?afgrci)csn-crlneirlﬂmo 6% 6%
sDaeléiLria:)sz-ml'nimos 26% 32%
sl,)aelé?)ria(])ss-ml’nimos 32% 29%
Ea(el:r:)i-?lﬂinimos 20% 12%
Acima de 11 16% o

salarios-minimos
Nao informou 9%

14 a19 anos 2% 8%
20 a 29 anos 38% 18%
30 a 39 anos 10% 29%
40 a 49 anos 27% 15%
Acima de 50 anos 23% 20%
Nao informou 10%

Ensino fundamental

()
incompleto 3%
Ensino fundamental 2% 4%
completo
Ensino médio 6%
incompleto °
Ensino médio 0 0
completo 12% 25%
Ensino superior o o
incompleto 14% 12%
Ensino superior 20% 19%
completo
Pés-graduacao 52% 22%
Nao informou 9%
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https://www.bancoob.com.br/clinicasfinanceiras/public/

—
o~
o
N
o)
2
[8)
IS
o
£
@
©
o
"=
‘0
2
5
f
9]
o

48

KTemas de interesse

@ Investimento @ Educacao Funenceira
@ Endividamento
® Nao informou @ Outros

Orgcamento

Aposentadoria

MAIS DE 18,6 MIL

b N
OE LIGA omcimssttesoeo

[ 4 ﬁn an (;CIS INiICIO DO PROGRAMA.

-

Destinado a jovens entre 15 e 29 anos, o progra-
ma Se Liga Finangas é composto por seis médulos
e realizado por meio de workshops interativos
presenciais ou na modalidade on-line por meio
da plataforma virtual. Contempla atividades pra-
ticas que sao fundamentadas nos principios da

de relacionamento com as geragdes Y e Z. Possui
a finalidade de despertar nos jovens consciéncia
sobre as possiveis conse-
quéncias de suas esco-
lhas financeiras a curto,
médio e longo prazo.

METODOLOGIA
/" RECONHECIDA

educacao financeira, na psicologia econémica e

Se Liga Financas On

Em 2021, foi lancado o Se Liga Finangas Online. A
modalidade virtual estda ampliando a abrangéncia
do programa e agregando escala para beneficiar
jovens em todo o Brasil —além daqueles que es-
tdo fora do pais. Valendo-se da tecnologia como
meio de atrair e reter o jovem, a versao on-line
apresenta dinamicas modernas para gerar engaja-
mento e estimular a curiosidade do publico jovem.

Conheca a Plataforma do Se Liga
Finangas On clicando no icone ou
acessando o QR Code.

N

Principais resultados em 2021

Se Liga Financas - Presencial
24 estados
14 municipios

32 turmas realizadas
869 beneficiados *

Se Liga Financas ON
27 estados
1.221municipios

13.073 jovens inscritos

4.167 concluiram o curso

Nota (*): dos nimeros registrados no programa em 2021, 1 turma presencial com 37 pessoas beneficiadas
foi registrada na Semana Mundial do Investidor; 4 turmas presenciais com 88 pessoas beneficiadas foram
registradas na Semana ENEF.

PERFIL DO PUBLICO BENEFICIADO

Género On-line Presencial
Feminino 65% 62%
Publico beneficiado Masculino 35% 36%
Nao declarado 0% 2%
Etnia On-line Presencial
Branca 46% 68%
Preta 12% 4%
Publico Parda 38% 9%
beneficiado Amarela 2% 1%
Indigena 0% 0%
Prefiro ndo declarar 2% 18%
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Faixa de Renda On-line
Sem renda 27%
Menos de 1 saldrio-minimo 22%
De 1 a 2 salarios-minimos 32%
Eg:(leif:giado De 3 a 5 salarios-minimos 15%
De 6 a 10 salarios-minimos 3%
Acima de 11 salarios-minimos 1%
Nao informou 0%
Escolaridade On-line
Sem escolaridade 0%
Ensino fundamental incompleto 15%
Ensino fundamental completo 4%
Ensino médio incompleto 16%
Eggg;(giado Ensino médio completo 11%
Ensino superior incompleto 20%
Ensino superior completo 21%
Pds-graduacao 13%
Nao informou 0%

Para tangibilizar o impacto do Se Liga Financas On na vida dos
usuarios que concluiram a jornada no programa, o Instituto Si-
coob lancou o Prémio Lideres do Futuro. Em sua primeira edicao,
realizada em 2021, o Prémio recebeu 1.495 inscricOes de todo o
Brasil. Dessas, 5 usuarios foram selecionados e premiados. Para
participar do Prémio Lideres do Futuro, é necessario que o usua-
rio tenha concluido o curso Se Liga Financas On.

Presencial

6%
46%
19%

7%

1%

0%
21%

Presencial

2%
16%
2%
26%
5%
4%
2%
5%
38%

Os 5 jovens premiados
receberam, cada um,
1 Kindle + 1 Press Kit
do programa Se Liga

Financas On + 1 Sessao

de Mentoring com uma
lideranca do Sicoob.

.

Prémio Lideres do Futuro em 2021

jovens inscritos

(EHY
jovens premiados

Conheca os ganhadores! Assista
ao video “TOP5 PREMIO LiDERES
DO FUTURO 2021" no canal do
Instituto Sicoob no Youtube.

Desafio pelo conhecimento engaja milhares de jovens na
educacao financeira.

Em Santa Catarina, Sicoob Transcredi e CIEE SC atuaram em parceria para benefi-
ciar cerca de 2 mil jovens com o Programa Se Liga Financas On em apenas 20 dias.

A iniciativa foi direcionada a jovens apren-
dizes que estdo em fase de inicio de car-
reira e sao vinculados ao CIEE SC Regional
Florianoépolis. O principal objetivo foi levar
informacao aqueles que possuiam pouco
ou nenhum conhecimento sobre as insti-
tuicdes financeiras e sobre como controlar
suas financas. Para isso, os jovens apren-
dizes foram convidados a fazer o curso Se
Liga Financas Online. De maneira alinhada
ao perfil do publico, foi proposto aos parti-
cipantes um desafio para que eles conclu-
issem o curso em 20 dias. Ap6s a conclu-
sao, cada turma receberia uma sessao de
mentoria de uma hora com um Voluntario
Transformador especialista em educagao
financeira. O objetivo da mentoria foi refor-
car os principais pontos do conteddo, bater
um papo e atender a duvidas, além de rea-
lizar o sorteio de brindes aos participantes.

A proposta foi um sucesso! Jovens de 19
municipios da regido de atuacao do Sicoob

Transcredi aceitaram o desafio. Foram 478
inscritos na plataforma do Se Liga Finan-
cas On e, no total, participaram das aulas
on-line mais de 2 mil aprendizes. Confor-
me proposto, ao final do curso, eles rece-
beram 10 horas de mentoria que foram mi-
nistradas por 12 voluntarios do Instituto
Sicoob. Esses encontros foram momentos
de grandes trocas, aprendizados e confra-
ternizacdo, ja que, para comemorar 0s re-
sultados alcancados pelos jovens, foram
sorteados 10 kits contendo 1 agenda, 1 livro
A Riqueza da Vida Simples, de Gustavo Cer-
basi, 1 porta-cartdo, 1 camiseta e 1 cofrinho.

O Sicoob Transcredi tem sede em Concér-
dia (SC) e é integrante do Sicoob Central SC/
RS. Os municipios participantes foram Flo-
riandpolis, Ararangud, Blumenau, Brusque,
Cacador, Chapecd, Concérdia, Criciuma,
Itajai, Joagaba, Joinville, Lages, Rio do Sul,
Sao José, Sao Miguel do Oeste, Sao Bento
do Sul, Tubarao, Videira e Jaragua do Sul.
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PROGRAMA

Programa Financinhas nas Escolas

O Programa Financinhas nas Escolas, lancado em
2021, é direcionado a criangas entre 6 e 10 anos
do Ensino Fundamental I. A finalidade é abordar
a educacao financeira na infancia, abarcando
valores como cooperacdo, participagdo, autoco-
nhecimento e senso de comunidade para estimu-
lar comportamentos que auxiliem na criagao de
bons habitos financeiros e de cidadania.

Com Guia Metodolégico e Guia Pedagdgico proé-
prio, o programa visa ainda apoiar professores,
facilitando o didlogo sobre finangas com o pubi-
co infantil em consonancia com a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), que trata da educacao
financeira como tema transversal. Para isso, o

O Programa Financinhas
é dividido em duas
frentes: Colecao
Financinhas e Programa
Financinhas nas Escolas.

conteldo é apresentado em linguagem ludica e
acessivel ao repertdério da infancia para abordar
temas como sonhos, necessidades e desejos rela-
cionados ao contexto financeiro.

Em 2021, foi realizada a edigdo piloto do Pro-
grama Financinhas nas Escolas, que contou com
a participacao de 11 escolas e a formacao de 25
professores, que, neste mesmo ano letivo, realiza-
ram atividades com mais de 490 alunos. Em 2021,
também foi iniciado o desenvolvimento do Plano
de Avaliacao de Impacto do Programa.

e

Acoes Presenciais

9 estados
11 municipios

11 cooperativas centrais

rincipais resultados em 2021

11 cooperativas singulares
11 escolas

25 professores capacitados
490 alunos beneficiados

\_

Colecao Financinhas

A Colecao Financinhas é composta por trés livros pa-
radidaticos com histérias ilustradas que despertam a
atencao das criangas. Sao eles Caio achou uma moe-
dinha, Margé e Davi foram ao mercadinho e Miguel,
Aninha e Dedé ganharam um dinheirinho. Para as
atividades praticas, a colecao dispde de dedoches
e recortes de notas de dinheiro. Além dos volumes
impressos, a Colecao Financinhas passou a ser dis-
tribuida em versao digital, disponivel para download
a todos os interessados a fim de ampliar o acesso ao
conteldo. As publicaces impressas sao distribuidas
gratuitamente pelas Cooperativas Sicoob.

Também é possivel acessar aos
videos com as histdrias da Colecao
Financinhas em libras no canal do
Instituto Sicoob no YouTube.

-

Principais resultados em 2021

Acoes On-line

101 acées
11.090 criancas beneficiadas *

Acoes Presenciais

9 estados
78 municipios
15 cooperativas centrais

41 cooperativas singulares

280 acoes
11.186 criancas beneficiadas *

Nota (*): dos nimeros registrados no programa em 2021, 24 a¢bes presenciais com 1.359 criancas beneficiadas fo-
ram registradas na Semana Mundial do Investidor; 53 acdes presenciais com 3.274 criancas beneficiadas e 5 acées
on-line com 94 criancas beneficiadas foram registradas na Semana ENEF; 1 acéo presencial com 27 criangas bene-
ficiadas e 52 acdes on-line com 8.880 criancas beneficiadas foram registradas na Global Money Week.

/
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Palestras de

EDUCACAO
FINANCEIRA

As palestras de Educagao Financeira sao ministra-
das desde 2010 em atividades como rodas de di-
alogo, workshops, apresentacdes presenciais ou
por transmissdes on-line. Seu conteudo aborda
temas como relacdo com o dinheiro, desejo ver-
sus necessidade, mesada, realizacdo de sonhos,
orcamento familiar, endividamento, aposentado-
ria e investimentos. Em sua maioria, acontecem
em associagdes comunitdrias, universidades, es-
colas publicas e privadas, entre outros espagos. O

MAIS DE 223 MIL
BENEFICIADOS DESDE O
INICIO DO PROGRAMA.

objetivo é criar um efeito multiplicador em torno
de informacdes relevantes sobre financas para
um publico cada vez maior.

A conducao das palestras é realizada por volun-
tarios do Instituto Sicoob capacitados em educa-
cao financeira. Nas atividades sao disponibiliza-
das cartilhas educativas cujo contetdo auxilia os
participantes no planejamento e na administra-
¢ao das financgas.

Principais resultados em 2021

Modalidade On-line

578 palestras
48.494 beneficiados *

Nota (*): dos nimeros registrados no programa em 2021, 174 palestras on-line com 5.562 beneficiados, 97 pales-
tras presenciais com 2.810 beneficiados e 7 palestras mistas com 408 beneficiados foram registrados na Semana
Mundial do Investidor; 149 palestras on-line com 27.681 beneficiados, 327 palestras presenciais com 21.251 be-
neficiados e 6 palestras mistas foram registrados na Semana ENEF; 53 palestras on-line com 6.034 beneficiados e
3 palestras presenciais com 29 beneficiados foram registrados na Global Money Week.

~

Modalidade Presencial

12 estados

72 municipios

628 palestras
30.069 beneficiados*

PERFIL DO PUBLICO BENEFICIADO

-

Publico Beneficiado

@ Nao cooperado
@ Cooperado
@ Nao informou

@ Branca
@ Parda
Preta
® Amarela
@ Nao Declarou

@ De1la2salarios-minimos
@ Semrenda

@ De 3 a5 salarios-minimos
@ Menos de 1 salario-minimo

@ Ensino Médio Incompleto

@ Ensino Fundamental Incompleto
Ensino Médio Completo

@ Ensino Superior Completo

@ Pds-Graduagao

Género

Faixa Etaria

@ Feminino
@ Masculino
@ Nao declarou

@ 14219 anos
@ 20 a 29 anos

@ 30a39anos
® 40 a 49 anos

Acima de 50 anos

@ N3o informou

De 6 a 10 salarios-minimos

@ Acima de 11 salarios-minimos

@ N3o informou

Ensino Superior Incompleto

Sem Escolaridade

® Ensino Fundamental Completo

@ N3o informou
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Avaliacao dos resultados — percepcao imediata dos participantes

Resposta dos participantes sobre a predisposicao para adotar novos comportamentos a fim de melho-
rar a gestao das finangas pessoais:

&

88%

economizarao recursos domés-
ticos (luz, agua etc.)

B
=
87%

pretendem ndo mais comprar
por impulso

87% 78%

pretendem utilizar orcamento  compartilhardo o que aprenderam
para controle das despesas

82%

pretendem quitar dividas

OUTRAS INICIATIVAS DO
INSTITUTO PARA FORTALECER
O COMPROMISSO DO SICOOB
COM A EDUCACAO FINANCEIRA

Semana Nacional de
d EDUCACAO
‘I_ FINANCEIRA

A Semana Nacional de Educacao Financeira (Se-
mana ENEF) é uma iniciativa do Férum Brasilei-
ro de Educacao Financeira (FBEF) que acontece
anualmente e tem a finalidade de promover
acoes de educacdo financeira no pais. Conta
com a participacao de diversas instituicoes e até
mesmo de pessoas fisicas que promovem acgdes
e iniciativas de educacao financeira, previdenci-
aria, securitaria e fiscal.

Em 2021, o Instituto Sicoob participou da 8° Sema-
na ENEF, evento que ja faz parte de seu calenda-
rio anual de atividades. O tema foi Planejamento,
Poupanca e Crédito Consciente: o PLA-POU-CRE e
a sua saude financeira. O evento ocorreu no peri-
odo de 8 a 14 de novembro e contou com diversas
iniciativas realizadas pelas Cooperativas Sicoob
e muitas agdes on-line executadas diretamente
pelo Instituto Sicoob. As atividades tiveram como
foco conscientizar sobre a importancia da reali-
zacao de um planejamento financeiro, do habito
de poupar e da utilizacdo de crédito consciente
como aspectos importantes para o alcance da
saude financeira.

b

rincipais resultados em 2021

16 Cooperativas Centrais
142 cooperativas Singulares

\ 1.598 acoes realizadas

\

189.503 pessoas beneficiadas
1.545.319 pessoas alcancadas

/
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Midias sociais 493 30,8%
Palestras 482 30,1%
Outros 154 9,6%
Material de ensino 102 6,4%
Campanha 70 4,4%
Videos 70 4,4%
Atendimentos 47 2,9%
Ferramentas de aprendizado 43 2,7%
Radio 38 2,4%
Oficina 31 1,9%
Mensagens por celular 20 1,3%
Curso 16 1,0%
Peca de teatro 16 1,0%
TV 11 0,7%
Jogo 3 0,2%
Concurso 1 0,1%
Quizz 1 0,1%
Total 1.598 100,0%
-

% (ICUH05C0

PRAATENAL DRGANGATICH 5 LTS SR

IWORLD
INVESTOR
A | EEK 2021

A

. |
A

A World Investor Week (WIW), ou Semana Mundial
do Investidor, € uma campanha global promovida
pela Organizacao Internacional de Valores Mo-
bilidrios (I0SCO). No Brasil, a WIW é coordenada
pela Comissao de Valores Mobilidrios (CVM), que
promove e incentiva a realizacdo de agdes com
foco na protecao e na educacao do investidor. As
iniciativas incluem, entre outras, a realizacao de
palestras, cursos, workshops, lives e divulgacdo de
videos com temas de interesse do publico-alvo.

O objetivo principal da Semana Mundial do Inves-
tidor 2021 foi conscientizar sobre a importancia
da educacao financeira e da protecao do inves-
tidor. Em 2021, os principais temas do evento fo-
ram Educacdo Financeira, NogGes Basicas de In-
vestimentos, Financas Sustentaveis e Prevencao
contra Fraudes e Golpes Financeiros.

Em 2021, o Instituto Sicoob participou da 5% edi-
cao da Semana Mundial do Investidor, que acon-
teceu entre os dias 4 e 10 de outubro. Nesse peri-
odo, coordenou diversas iniciativas relacionadas
a todos os temas, as quais foram realizadas em
conjunto com o CCS, com as Cooperativas Cen-
trais e Cooperativas Singulares Sicoob e resulta-
ram em grande mobilizacao social.

/ Principais resultados em 2021

~

o | rﬂ 16 Cooperativas Centrais
IJLJ 135 Cooperativas Singulares

K 779 acoes realizadas

30.702 pessoas beneficiadas
1.282.175 pessoas alcancadas

)

Acdes de divulgacao 201 25,8%
Consultorias financeiras 15 1,9%
Eventos 563 72,3%
Total 779 100,0%
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MG
ES
RO
SC
SP
GO
PR
BA
MT
RJ
DF
PA
PB
MS
RN
Nacional
PE
AC
RS
AL
AM
CE
RR
TO

Atuacao na WIW - representatividade por estado

155
110
100
59
56
53
49
43
37
31
16
16

[
H

= = = == WA U1 ® VO

19,9%
14,2%
12,8%
7,6%
7,2%
6,8%
6,3%
5,5%
4,7%
4,0%
2,1%
2,1%
1,8%
1,2%
1,0%
0,8%
0,6%
0,5%
0,4%
0,1%
0,1%
0,1%
0,1%
0,1%

A Global Money Week é uma campanha anu-
al mundial que tem o objetivo de garantir que
criancas, adolescentes, universitarios e jovens
adultos estejam financeiramente conscientes e
gradualmente adquirindo conhecimentos, habi-
lidades, atitudes e comportamentos necessarios
para tomar decisées financeiras sélidas e, em ul-
tima analise, alcancar o bem-estar e a resiliéncia
financeira. E uma iniciativa organizada pela Rede
Internacional de Educacao Financeira da OCDE
(OCDE/INFE) e, ao longo de oito edicdes, ja atin-

giu mais de 40 milhdes de criancas e jovens em
175 paises. No Brasil, a GMW é coordenada pela
CVM, que também coordena o grupo de trabalho
da Rede Internacional de Educacao Financeira
da OCDE, entidade lider da campanha. O Institu-
to Sicoob firmou Acordo de Cooperacao Técnica
(ACT) com a CVM em 2019 e, desde 2020, partici-
pa ativamente desse movimento.

Em 2021, a Global Money Week, em sua 9° edicao
da campanha em mais de 100 paises, teve como
tema Cuide de Vocé, Cuide do Seu Dinheiro. O
Instituto Sicoob, pelo segundo ano consecutivo,
participou ativamente da segunda edicao brasi-
leira do evento, que aconteceu entre os dias 22
e 28 de marco de 2021. A participacao envolveu
atividades para disseminar contetidos com infor-
macdes sobre Educacdo Financeira em diversos
canais presenciais e on-line com a participacao
de todas as Cooperativas Centrais e 126 Coope-
rativas Singulares.

‘o

rincipais resultados em 2021

16 Cooperativas Centrais
126 Cooperativas Singulares

\ 1.272 acées realizadas

~

79.978 pessoas beneficiadas
1.155.605 pessoas alcancadas

J

Principais atividades realizadas

Evento
Acdes de divulgacao
Nao informado

202 15,9%
786 61,8%
284 22,3%
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Relatério de Impacto 2021

As acOes coordenadas pelo Instituto Sicoob, em conjunto com as Cooperativas, incluiram uma am-
pla programacao com webinars, producao de artigos, videos, podcasts, cursos para professores e
alunos, painéis, campanha nas midias sociais, jogos educacionais, concursos e competigdes, quizz
on-line, concurso de videos curtos nas redes sociais, perguntas e respostas on-line pelo stories das
redes sociais, excursdes on-line a museus, ao Banco Central do Brasil, a Bolsa de Valores e a propria
Cooperativa para mostrar o funcionamento de uma instituicao financeira. Todas as acdes foram ex-
clusivamente de apelo educacional.

Lancamento do Glossario do
Investidor

Durante a Semana Mundial do Investidor,
o Instituto Sicoob langou o Glossario do In-
vestidor, o primeiro com termos técnicos do
mercado financeiro, e disponibilizou para
download gratuito via web. O Glossario foi
divulgado para todas as Cooperativas Cen-
trais e Singulares do Sicoob e esta disponivel
para acesso no site do Instituto Sicoob.

Acesse o Glossario do Investidor
clicando no icone ou pelo QR Code.

/Resultados 2021

543 acessos no site do Instituto Sicoob.

N /

OUTRAS ATIVIDADES
ALINHADAS AO EIXO
CIDADANIA FINANCEIRA

LANCAMENTO
DA CARTILHA DA
PREVIDENCIA

Como parte do objetivo de disseminar a educa-
cao financeira, em 2021 o Instituto Sicoob lancou
a Cartilha da Previdéncia. Educativa, ela visa es-
clarecer e orientar o publico em geral sobre o que
é Previdéncia Privada, como funciona o Sistema,
por que fazer uma Previdéncia Complementar,
quais as opcOes de regime, as taxas, as garantias,
entre outros termas de relevancia sobre o assun-
to. A Educacao Previdenciaria compde o contexto
de atuacao estratégica do Instituto Sicoob e esta
inserida no Eixo Cidadania Financeira.

A Cartilha da Previdéncia foi desenvolvida com
apoio do Sicoob Previ e responde a nova Estraté-

PARTICIPACAO
NA EXPO CIEE

O Instituto Sicoob participou da Expo CIEE 2021. Reali-
zada anualmente desde 1997, em 2021 teve a 2° edicao
virtual e aconteceu entre os dias 8 e 12 de novembro. O
evento seguiu a missao de proporcionar orientacao aca-
démica e profissional, vagas, contato com expositores de
todo Brasil e muito contetido para seus visitantes de for-
ma gratuita e on-line.

Conheca nossa Cartilha da
Previdéncia clicando no icone ou
acesse pelo QR Code.

gia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF), ins-
tituida pelo decreto n°10.393/2020, cuja estrutura
de governanca integra érgaos e entidades publi-
cas interessadas em promover a educagao finan-
ceira, securitaria, previdenciaria e fiscal no Brasil.

Como patrocinador dessa edicao, o Instituto Sicoob ofe-
receu palestras de educacao financeira e protagonismo
jovem, além de participar com um estande virtual para
a divulgacao do Se Liga Finangas On, versao on-line do
programa de educacao financeira para jovens.

A Expo CIEE recebeu jovens entre 14 e 30 anos, sendo
que desses, 704% tinham entre 18 e 21 anos. Uma faixa
significativa desses jovens inscritos, 47,8%, declarou nao
estar estudando. Isso reforca a importancia da instituicao
para atrair e encaminhar jovens que estao em transicao
para iniciar a carreira profissional. A maioria dos partici-
pantes, 57,5%, era do sexo feminino.
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https://www.institutosicoob.org.br/acontece/noticias/glossario-do-investidor-2021/416
https://institutosicoob.org.br/cartilha-da-previdencia

Destaques gerais do evento:

55.840 inscritos, sendo 45.626 visitantes Unicos; 42.381 acessos aos estandes de ex-
positores; 70.163 acessos a plataforma; 91 palestras com 282.252 visualizacdes €;
R$ 1.821.897,07 em midia espontanea.

Destaques das atividades do Instituto Sicoob

2.574 jovens atendidos nas palestras
411 jovens visitantes no Stand Virtual

- /
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MEDINDO NOSSO PROGRESSO | RESULTADOS 2021

PROGRAMAS E OUTRAS
INICIATIVAS E IMPACTO
NO EIXO

Programa

VOLUNTARIO
TRANSFORMADOR

EXPRESSO

Instituto Sicoob

Relatério de Impacto 2021

Todos os setores da sociedade,
publico, privado e a sociedade
civil, tém papel fundamental na
promocao do desenvolvimento
sustentavel. Para efetivar a con-
tribuicao, o Instituto Sicoob pos-
sui em seu portfélio o Eixo De-
senvolvimento Sustentavel. Ele
foi constituido para estimular o
crescimento econdémico local,

descentralizar conhecimento e
cultura e contribuir para a con-
servagao dos recursos naturais
para as geracoes futuras. Esse
eixo atua com programas e pro-
jetos voltados para educacao,
responsabilidade social, traba-
lho voluntario, incentivo a cul-
tura e ao esporte, apoio as leis
de incentivo, reconhecimento
de acdes promovidas pelas co-
operativas nos ambitos social e
ambiental, saude e bem-estar,
assim como para a capacitacao
profissional nas comunidades
em que o Sicoob atua.



PROGRAMAS DO EIXO
DESENVOLVIMENTO
SU STE NTAVE I_ KPrincipais resultados em 2021 N

Atuacao voluntaria em iniciativas do portfélio sistémico

a propria missao, o Instituto criou o Programa
Voluntario Transformador. Desenvolvido para fa-
zer a gestao do voluntariado, envolve 5 etapas:
sensibilizacdo, formacdo, adesdo, engajamento
e reconhecimento dos participantes. Assim, cola-
boradores e dirigentes das Cooperativas Sicoob
associadas ao Instituto Sicoob tém a oportunida-
de de participar ativamente como voluntarios em
O Instituto Sicoob tem a valiosa missdao de fo- suas comunidades e contribuir para ampliar o nu-
mentar e desenvolver o voluntariado entre cola- mero de beneficiados com as iniciativas sociais do Atuacao voluntaria em iniciativas extra portfélio
boradores e dirigentes do Sicoob. Para efetivar  portfélio sistémico do Instituto Sicoob.

5.083 voluntarios cadastrados

Programa 1.283 voluntarios engajados / atuantes

VOLUNTARIO
TRANSFORMADOR

14.265 horas voluntarias dedicadas aos programas

\ R$ 3.666.105,00 em horas doadas * J

6.277 horas voluntarias
R$ 1.613.189,00 em horas doadas*

-
Doe Alimentos

Além do registro de horas dedicadas ao exercicio do voluntariado nas iniciativas do portfélio
sistémico do Instituto Sicoob, em 2021 as Cooperativas Centrais e Singulares também puderam
registrar as horas dedicadas pelos voluntarios em ac6es desenvolvidas e implementadas local-
mente nos seguintes temas:

* Acoes de Enfrentamento a Covid-19

« Acoes/Campanhas Filantropicas

» Cooperjovem

e Outras Acoes de Cidadania Financeira

e Outras Acoes de Desenvolvimento Sustentavel

e Outras Acdes de Cooperativismo e Empreendedorismo

*Quantidade de horas doadas vezes o valor de R$ 257,00 por hora doada.
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Programa Voluntario Transformador - Certificados

emitidos em 2021 (por Unidade de Federacao)

&Y. INCENTIVO SICOOB PARA O
Q@ DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Em 2021, o Edital Cooperacdo para o Desenvol-
vimento deu lugar a nova estratégia de atuagao
do Sicoob junto as leis de incentivo. O Progra-
ma Incentivo Sicoob para o Desenvolvimento
Sustentavel tem por objetivo patrocinar proje-
tos encaminhados pelas cooperativas Sicoob ou
destinar recursos para fundos institucionais des-
de que atendam aos requisitos da regulamen-
tacao sobre Incentivos Fiscais como previstos

Os recursos destinados a esses projetos sao pro-
venientes do Banco Cooperativo Sicoob S.A,, da Si-
coob Seguradora de Vida e Previdéncia, da Sicoob
Solucbes de Pagamento, da Sicoob Administra-
dora de Consorcios e da Sicoob Distribuidora de
Titulos e Valores Mobiliarios. Dessa forma, o Ins-
tituto avalia e operacionaliza o patrocinio as ini-
ciativas selecionadas de modo a contribuir para
o desenvolvimento sustentavel das comunidades.

no Incentivo ao Desporto (Lei n° 11.438/2006),
no Fundo para a Infancia e Adolescéncia - FIA
- (Lei n° 8.069/90), no Fundo do Idoso (Lei n°
10.741/2003) e na Lei Federal de Incentivo a Cul-
tura (Art. 18 da Lei n° 8.313/1991).

/ Resultados em 2021 \

[ ) 5 projetos aprovados — Fundo para Infancia e Adolescéncia
4 projetos aprovados — Fundo do Idoso
8 projetos aprovados — Lei de Incentivo ao Esporte

L projeto aprovado - Lei de Incentivo a Cultura

Total dos recursos destinados: R$ 3.933.230,00

PR 872
SC 690
MT 218
MG 215
ES 202
RO 196
SP 124
BA 113
DF 57
MS 48
PA 32
RS 26
RJ 21
RN 17
GO 16
PB 12
CE 11
AL 8
PE 4
AM 2
MA 2
RR 1
Total 2.887

N /

O programa é aberto anualmente com inscrigao gratuita aos in-
teressados em submeter projetos aprovados para o aporte de
recursos via leis de incentivo ou via fundos institucionais. Cabe
as Cooperativas Centrais e as Singulares Sicoob contribuir com a
divulgacao regional e local do programa para estimular o enga-
jamento das comunidades na inscricao de projetos. Encerrada a
etapa de inscricao, os projetos propostos passam para a etapa de
habilitacao documental e, posteriormente, seguem para a analise
de impacto e alinhamento com os temas propostos. Em seguida,
sdo submetidos a avaliacao por uma banca independente.
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PROJETOS INCENTIVADOS EM 2021

Fundo/
Lei de Projeto Patrocinado Valor (R$)
Incentivo
Instituto do Cancer Infantil 112.352,00
Preparando para o Futuro 112.352,00
Fundo para A A . -
N DE MAOS DADAS PARA A INFANCIA: Na Era Digital e
a Infanc[a e_ nas acdes contra o Covid-19 112.352,00
Adolescéncia
Hospital de Amor 112.352,00
AMA de Campos Novos 112.352,00
Com Memodrias se Tecem Historias 112.352,00
::(:.I.Indo do Terceira Online 224704,00
0S0
Ativa Idade 112.352,00
Hospital de Amor 112.352,00
Oportunidade Através do Esporte 112.532,00
Realizacao do Projeto Basquetebol
Educacao Através do Esporte 112.532,00
Lei de Lance Live - Basquete Feminino
Incentivo Futsal Campestre 112.532,00
ao Esporte . ) o
Paulinia Racing Bicicross
112.532,00
Correr para Viver
Esporticando - Esporte uma Pratica que faz Diferenca 112.532,00
Lei de
Incentivo a Caminhos do Brasil: A cooperacgao transforma 2.247.050,00
Cultura
TOTAL 3.933.230,00

Projeto cultural apoiado em 2021: Caminhos do Brasil: A cooperacao transforma

Em 2021, o projeto selecionado para receber investimento via Lei de Incentivo a Cultura foi
o Caminhos do Brasil: A cooperagao transforma. O objetivo, de grande aderéncia estratégica
as diretrizes do Instituto Sicoob, é fomentar a¢des culturais itinerantes embasadas no coo-
perativismo. Para isso, o projeto propde o uso de linguagens artisticas diversas, dentre elas,
a literatura, o registro documental e a producao audiovisual. A caravana de agdes culturais
percorrerd municipios brasileiros de todas as regides e incluira a distribuicdao gratuita de
livros e a exibicao de série audiovisual, entre outras atividades artisticas. O projeto, que tera
inicio em 2023, contara ainda com exposicao e doacao de livros sobre a histéria da coopera-
¢ao para o crescimento humano e exibi¢ao cinematografica de uma série de 3 episédios que
contam histérias do cooperativismo.

Acessibilidade

Outro aspecto relevante na selecdo do projeto foi a acessibilidade. Para propiciar acesso
universal, os locais onde as atividades serdo realizadas contardo com rampas de acesso, ba-
nheiros adaptados, barras de apoio e corrimaos para garantir que pessoas com deficiéncia
fisica e/ou com capacidade reduzida de mobilidade tenham acesso e acomodacao nos lo-
cais de realizacao da caravana. Além de estrutura, o projeto vai oferecer servigcos de auxilio
como orientagdes para a entrada, permanéncia e saida, além de prever a utilizagao de outros
recursos de acessibilidade em relacao ao conteudo e as atividades. Para isso, fara uso de au-
diodescrigao nas atividades e de legendas nos materiais audiovisuais.

O Selo Instituto Sicoob é o programa que acontece em edi¢des anu-
ais e visa mapear, reconhecer e chancelar projetos sociais, ambien-
tais, esportivos e de saude e bem-estar das Cooperativas Sicoob e
que nao fazem parte do portfélio sistémico do Instituto. A iniciativa
€ aberta a participacdo de todas as Cooperativas Sicoob que pos-
suem termo de adesao firmado com o Instituto Sicoob e, portanto,
acesso a Plataforma SINS, que recebe o cadastro dos projetos se-
lecionados pelas Cooperativas para submissao ao Selo. Em 2021,
foram lancados projetos pelo 2° Edital do programa.

KResultados em 2021 \

2 Cooperativas Centrais — 70 projetos chancelados
533.779 pessoas beneficiadas

34 Cooperativas Singulares

- J
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EXPRESSO

Instituto Sicoob | Mdvel

MAIS DE 20 MIL
CAPACITACOES DESDE O
INICIO DO PROGRAMA.

O Expresso Instituto Sicoob é o programa de edu-
cacao profissional que opera de maneira itinerante
em um 6nibus equipado com 21 notebooks, televi-
sores, impressora e internet para prover 0 acesso aos
cursos ofertados na modalidade EAD. O objetivo é
promover formacao profissional e cidada aos bene-
ficidrios, capacitando-os para o mercado de trabalho
em diversas areas do conhecimento. A participacao é
gratuita e destinada a pessoas a partir dos 14 anos de

EXPRESSO

Instituto Sicoob | Em casa

idade em comunidades onde o Sicoob atua. O pro-
grama prioriza o atendimento a pessoas vinculadas
a projetos sociais de prefeituras ou de organizagdes
da sociedade civil, cooperados, universitarios e alu-
nos de escolas publicas e privadas.

Desde 2020, em funcao da pandemia da Covid-19, foi
criado o Expresso Instituto Sicoob Em Casa. Inicial-
mente essa nova modalidade foi implementada em
versao piloto, criada e conduzida pelo Sicoob Cen-
tral Unicoob. Com a validacao, os cursos passaram
a ser ofertados de maneira ampla as comunidades
com acesso via computador ou pelo mobile sem a
necessidade de sair de casa. Em 2021, a versao Em
Casa apresentou 6timos resultados, mostrando-se
eficaz para levar formacdo ou aprimoramento pro-
fissional a um nimero maior de beneficiarios.

Gesultados em 2021

Expresso Instituto Sicoob - Mével

708 certificados emitidos
482 pessoas beneficiadas

1.161 certificados emitidos
\ 418 pessoas beneficiadas

Expresso Instituto Sicoob - Em Casa

~

H 3 estados
31 municipios visitados

g“ 7 estados
119 municipios

J

PERFIL DO PUBLICO BENEFICIADO

KGénero

Faixa 3I§téria

@ Nao declarou
(LY @ Feminino
@ Masculino

@® 14a17anos
@ 18 a 29 anos

® Até 14 anos
@ 30a42anos

43 a 55 anos

Representatividade dos 10 cursos ministrados com maior frequéncia

Assistente Administrativo

Introducao a Informatica

Atendimento Nota 10

A Arte de Falar em Publico

Atitude Empreendedora

Orcamento Familiar

Administracdo de Conflitos nas Empresas

Marketing - Produto

Qualidade no Atendimento - Recepcionista/ Telefonista

Marketing nas Redes Sociais

1
5
3
s
5
¢
-
g
9°

10°

75




—
o~
o
N
o)
2
[8)
IS
Q
£
@
©
o
"=
‘0
2
5
f
9]
o

Novos desafios exigem novos caminhos.

Em meio a pandemia, Sicoob Central Unicoob define nova estratégia para manter o Ex-
presso Instituto Sicoob Médvel em atividade e conectando pessoas nas comunidades.

Desde o inicio do programa, o 6nibus do
Expresso Instituto Sicoob Mével se tornou
um icone visual da identidade social do Si-
coob. Festejado sempre que chega em um
municipio, o veiculo desperta a atencao,
o interesse e a curiosidade dos populares.
Logo eles descobrem que se trata de um
programa de educacdo profissionalizan-
te, itinerante e que estd na cidade para
abrir novas oportunidades a comunidade.

Entretanto, com os desdobramentos que
ocorreram desde o inicio da pandemia da
Covid-19, as atividades do programa na ver-
sao moével foram suspensas. Porém, o Sicoob
Central Unicoob, em 2021, resolveu fazer
uso do veiculo como um outdoor moével para
propagar a marca Sicoob, a cultura coopera-
tivista e, principalmente, o cooperativismo
de crédito em municipios nos quais passou
a atuar durante a pandemia. A ideia contou
com a adesao de 10 Cooperativas Singulares
da Central Sicoob Unicoob. Assim, duas rotas
foram desenhadas, sendo uma para Sao Pau-
lo e a outra para o Rio Grande do Sul. Foram
mais de 5 mil quildbmetros rodados em 25

dias de viagem, percorrendo 26 municipios.
Além de apresentar o Sicoob, que havia re-
cém-chegado a essas comunidades visita-
das, a agdo também possibilitou estreitar
o relacionamento com novos cooperados e
fortalecer o senso de pertencimento entre
os colaboradores dos Postos de Atendimen-
to. Com a visita do Expresso, cooperados e
colaboradores também tiveram a oportuni-
dade de conhecer os programas de desen-
volvimento social local do Instituto Sicoob.

A iniciativa ganhou visibilidade na midia e
despertouointeresse de pessoasemtodosos
municipios percorridos. Ao final do percurso,
foram registradas 560 solicitacdes de cadas-
tro para a realizacado de cursos pela plata-
forma do Expresso em Casa, originadas dos
estados de Sao Paulo e do Rio Grande do Sul.

Participaram da agdo as Cooperativas Sicoob
Ouro Verde, Sicoob Metropolitano, Sicoob In-
tegrado, Sicoob Alianga, Sicoob Meridional, Si-
coob Credicapital, Sicoob Arenito, Sicoob Con-
fianca, Sicoob Vale Sul e Sicoob Trés Fronteiras.

OUTRAS INICIATIVAS PELO DE-
SENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

PROJETO CORPORATIVO DE
INCENTIVO A DOACAO

Com foco na dimensao social da sustentabilidade, em 2021 o Institu-
to Sicoob deu inicio ao Projeto de Incentivo a Doagao, que tem por
objetivo implementar na plataforma do Coopera — o programa de
fidelidade e shopping virtual do Sicoob — uma opg¢ao de doacdes
de pontos para Organizacdes da Sociedade Civil (OSC). Em parceria
com o Sicoob Pagamentos e o Banco Sicoob, a iniciativa visa conec-
tar as causas das Organizacdes da Sociedade Civil (OSC) aos doa-
dores (usuarios do Coopera), viabilizando recursos para programas
sociais. As entidades serao selecionadas pelas Cooperativas Singu-
lares e Centrais Sicoob e chanceladas pelo Instituto Sicoob. A edicao
piloto sera realizada em 2022.
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8 MOVIMENTOS E
MEDINDO NOSSO PROGRESSO | RESULTADOS 2021 2 ARTI CU LA(_;O ES
OUTRAS AREAS DE IMPACTO INTERNAS E EXTERNAS

Em 2021, o Instituto participou
de diferentes iniciativas e movi-
mentos focados em ampliar os re-
sultados de seus objetivos e atuar
como importante articulador da
cooperacao intrassistémica e da
consolidacao de parcerias com
organizacGes que compartilhas-
sem 0s mesmos objetivos.
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MOVIMENTOS E ARTICULACOES
INTERNAS E EXTERNAS

# CONECTA INSTITUTO
SICOOB

Diante do isolamento social ocorrido em 2020, o
Instituto Sicoob criou o #Conecta Instituto Sicoob.
No formato de encontros virtuais, nasceu com o
objetivo de manter a proximidade entre o Institu-
to e o publico interno, além de ser um canal para

compartilhar conhecimento e temas estratégicos
com as PDEs, as PAEs, os Voluntarios Transforma-
dores e os colaboradores do Sicoob. Desde entao,
a iniciativa traz convidados internos e externos
em encontros mensais para abordar assuntos que
dialogam com a agenda do Instituto. Em 2021, di-
versos profissionais contribuiram com reflexdes
em torno dos mais variados temas e com diferen-
tes perspectivas, enriquecendo a base de conhe-
cimento de todos os participantes.

Resultado da atividade em 2021

9 encontros
1.008 participantes

#CONECTA DAS PAEs

Resultado da atividade em 2021

5 encontros
411 participantes

Inspirado no #Conecta Instituto Sicoob, em 2021
surgiu o #Conecta das PAEs, que tem como ob-
jetivo falar com as PAEs — Pessoas de Apoio Es-
tratégico — nas Cooperativas Singulares sobre os
programas e as agoes do portfdlio do Instituto Si-
coob. Os encontros visam ao compartilhamento
de boas praticas de atuacao e a troca de experi-
éncias entre os participantes em um espaco aber-
to para dialogos, trocas e inspiragdes. O #Conecta
das PAEs promove um ambiente de conexao entre
os agentes de transformacdo do Instituto Sicoob.
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DIA DO PROFESSOR

Os educadores sao pilares da atuacao do Institu-
to Sicoob. Por isso, o Dia do Professor € uma data
muito especial, sendo um momento de reconhe-
cimento publico da importancia e da generosida-
de desses profissionais ao aprender e ao compar-
tilhar conhecimento em beneficio dos alunos e
de toda a nossa sociedade. Assim, em 2021 o Ins-
tituto Sicoob promoveu o evento Reconhecimen-
to aos Professores com a presenca do educador
Tido Rocha. Antropélogo, folclorista e fundador
do Centro Popular de Cultura e Desenvolvimento
(CPCD), o palestrante compartilhou sua trajetéria

FORUM BRASILEIRO DE
FILANTROPOS E INVES-
TIDORES SOCIAIS 2021

O Instituto Sicoob participou do Férum Brasileiro
de Filantropos e Investidores Sociais 2021. Com o
tema O Capital e a Humanidade, a edicao buscou
dar continuidade e aprofundar a reflexao sobre
modelo econémico, bem-estar compartilhado e
planeta saudavel. O F6rum teve como organiza-
dores o IDIS (Instituto para o Desenvolvimento

e abordou a necessidade de valorizacdo da edu-
cacao para promocao da cidadania. O momento
também foi marcado pela exibicdo de um video
com depoimentos de criancas expressando sua
admiracao e carinho aos professores.

132 participantes
152 telespectadores (YouTube) *

*Acesso simultaneo | Acompanhamento ao vivo pelo YouTube

do Investimento Social) em parceria com Chari-
ties Aid Foundation (CAF) e Global Philanthropy
Forum, um projeto do World Affairs Council, or-
ganizacdo norte-americana sem fins lucrativos
que visa construir uma comunidade de doadores
e investidores sociais comprometidos com cau-
sas internacionais. O Instituto Sicoob participou
como patrocinador bronze desse evento, que
aconteceu presencialmente em novembro e reu-
niu investidores sociais, filantropos, fundacdes e
instituicdes familiares e corporativas.

/Nﬁmeros do evento

49 participantes

4 horas de programacao

10 palestrantes e especialistas

.

4 sessoes gravadas e disponibi-
lizadas no YouTube

+ 1.100 pessoas alcancadas
na cobertura ao vivo no Twitter

J

PESQUISA
VOLUNTARIADO NO
BRASIL 2001 + 20

Em 2021, o Instituto Sicoob foi um dos patrocina-
dores da Pesquisa Voluntariado no Brasil 2001 +
20, a qual tem como objetivos tracar o perfil do
voluntariado no Brasil em 2021 e comparar a

evolucdao com as pesquisas realizadas em 2001
e 2011. Adicionalmente, o estudo pretende servir
como base para discutir a importancia do volun-
tariado e fomentar temas e praticas que sirvam
como inspiragao entre organizacdes da socieda-
de civil e empresas. O estudo também se propde a
identificar e a promover o voluntariado empresa-
rial no Brasil. Os resultados serao disponibilizados
no 1° trimestre de 2022 com ampla divulgagao no
Brasil e no exterior por meio de um hotsite.

AMPLIACAO DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA ENTRE O INSTITUTO SICOOBE
O CENTRO DE INTEGRACAO EMPRESA-ESCOLA (CIEE)

Desde 2018, o Instituto Sicoob possui Acordo de
Cooperacao Técnica com o CIEE. Amparado nesse
Acordo, tornaram-se possiveis parcerias regionais
com unidades estaduais do CIEE. Nesse contexto,
em 2021, o Instituto Sicoob ampliou a parceria
entre as entidades para atuagao conjunta nas ju-
risdicoes das centrais Sicoob Central SC/RS e Si-
coob Central BA.

Sicoob Central SC/RS: Acordo de Cooperagao
Técnica com o CIEE/SC com o objetivo de promo-
ver acdes educacionais conjuntas, especialmen-
te para a realizacao de cursos, foruns, debates,
workshops e outros eventos destinados ao pu-
blico atendido pelo CIEE/SC. Adicionalmente, as

duas instituicdes se comprometeram com a busca
continua do aprimoramento de acdes e atividades
conjuntas. Representando o Instituto Sicoob e a
frente da coordenacao da agenda de atividades
naquela jurisdicao, estara a Diretora-Administrati-
va do Sicoob Central SC/RS, Elisete Cavalieri.

O Acordo foi celebrado em 1° de setembro duran-
te uma live que, dentre outros convidados, contou
com a participacao de liderancas do CCS, do Insti-
tuto Sicoob, do Sicoob Central SC/RS e do CIEE/SC.
Sobre a parceria, o Presidente do Conselho de Ad-
ministracdao do Sicoob Central SC/RS, Rui Schnei-
der da Silva, ressaltou: “Temos um bom caminho
pela frente e esperamos colher étimos resultados,
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contribuindo com um futuro mais promissor para
0s jovens e as comunidades”. Ja Luiz Carlos Flo-
riani, Presidente do CIEE/SC, complementou que
o Sicoob e o CIEE/SC sao instituicdes indutoras de
desenvolvimento e inclusao.

Sicoob Central BA: Amparado pelo ACT firmado
em 2018 entre o Instituto Sicoob e o CIEE, a Ge-
réncia do CIEE/BA e o Sicoob Central BA iniciaram
parceria por meio de um plano de acao conjunto
para realizacdo de atividades no estado. A par-
ceria foi oficialmente lancada em dezembro de
2021 com a presenca do Presidente do Conselho
da Central, lvo Azevedo de Brito, de Diretores do
Sicoob Central BA e do Gerente CIEE/BA, Alessan-

dro Salvatore. A solenidade também contou com
a presenca de presidentes e diretores das Coope-
rativas Singulares filiadas ao Sicoob Central BA e
das PAEs. Participaram do evento ainda o Superin-
tendente do Instituto Sicoob, Luiz Edson Feltrim, e
a Gerente do Instituto, Emanuelle Moraes.

Na ocasiao, Alessandro Salvatore, do CIEE, afirmou
que a parceria sera frutifera para ambas as enti-
dades, especialmente pela atuacdo do Instituto
Sicoob na Bahia com os jovens. Motivado, ele com-
plementou: “Para o ano de 2022, uma agenda co-
mum serd estabelecida com o objetivo de alinhar
o plano de atuacdo das cooperativas do Sicoob BA
e as turmas de formacdo de jovens do CIEE.”

Unidas pelo propadsito

Sicoob Central Crediminas e Sicoob Central Cecremge fortalecem a intercooperagdo pelo
social, unindo as Cooperativas Centrais e as respectivas Singulares.

As iniciativas coordenadas em conjunto
pelas Cooperativas Centrais tém em sua
raiz o desejo compartilhado de levar a
cultura cooperativista e as agdes que pro-
movam o desenvolvimento sustentavel a
cerca de 500 municipios onde atuam. Para
o Diretor de Desenvolvimento e Negocios
do Sicoob Central Cecremge, Marcio Vil-
lefort, a intercooperagao entre as Centrais
de Minas Gerais € uma oportunidade de
mobilizar ainda mais as filiadas na promo-
cdo do cooperativismo como ferramen-
ta de transformacdo nas comunidades.

Além do compartilhamento de conheci-
mentos e boas praticas, as duas Centrais
avaliam os diversos aspectos positivos da
intercooperacao nas iniciativas sociais.
Dentre eles, destacam-se os fatos de que,
ao atuarem em parceria de maneira pla-
nejada, elas otimizam os investimentos,
facilitam a interlocu¢do com atores locais
e evitam sobreposicdes na implementagao
dos programas, especialmente nos casos

em que cooperativas distintas atuam na
mesma comunidade. Dessa forma, tam-
bém fortalecem ainda mais o Instituto Si-
coob nas localidades onde estao presentes.

Como um exemplo pratico da intercoope-
racao, destaca-se a parceria no programa
Incentivo Sicoob para o Desenvolvimento
Sustentavel. Em 2021, as Centrais Credi-
minas e Cecremge trabalharam juntas na
realizacdo do cadastro da instituicao, que
recebeu o incentivo de ambas as Centrais.
A entidade beneficiada foi a Associagao
Mineira da Amizade — AMA -, que desen-
volveu o Projeto Terceira Online, cujo foco
é a valorizacdo, o respeito e o cuidado da
pessoa idosa; a promogao do envelheci-
mento ativo, digno e saudavel; e a preven-
cao e o enfrentamento a violéncia contra
a pessoa idosa. Por meio de diversas ativi-
dades e do uso da tecnologia, possibilita ao
publico beneficiado a descoberta de novas
formas de interagd@o social, como se rela-
cionar com as instituicdes financeiras por

meio da inclusdo digital. O valor do apoio
destinado ao projeto foi de R$ 224.704,00
por meio do Fundo Municipal do Idoso.

Outra iniciativa realizada pela intercoo-
peracao entre as Cooperativas Centrais
mineiras foi a premiacdo regional do Con-
curso Cultural 2021. Essa edicao alcan-
cou 104 instituicdes de ensino por meio
da atuacdo de 17 cooperativas partici-
pantes, um desempenho superior ao al-
cancado em relacdo a edicdo anterior.

As centrais Crediminas e Cecremge tam-

Semana Mundial do Investidor e da Sema-
na ENEF. Nos encontros, trocaram conhe-
cimentos, experiéncias e aprendizados que
resultaram em diversas acdes que foram
implementadas pelas Centrais e beneficia-
ram 202.719 pessoas. Para Wagner Luiz Sil-
va, Diretor Executivo do Sicoob Central Cre-
diminas, a parceria entre as duas Centrais
permite potencializar as acdes em benefi-
cio das comunidades e ampliar a capilarida-
de para atendimento e promogao da educa-
cao financeira em todo o estado de Minas
Gerais. “A perspectiva é de que as iniciati-
vas sejam reforcadas em 2022", destaca.

bém realizaram duas lives com o apoio do
Instituto Sicoob para tratar das agendas da

EVENTO DE ENCERRAMENTO
DO ANO

O ano de 2021 foi repleto de desafios, mas também de supera-
¢ao, aprendizados e muita cooperacdo. Para comemorar o en-
cerramento do exercicio, o Instituto Sicoob promoveu uma ce-
lebracao que aconteceu nos dias 15, 16 e 17 de dezembro com
a presenca das PDEs, das PAEs e de membros do Comité de In-
vestimento Social Estratégico do Sicoob (CISES). Os trés dias de
evento tiveram a programacao abrilhantada com apresentacdes
da Escola de Criatividade e a realizacdo de palestras nos dias 15
e 17, respectivamente: palestra com Aline Castro sobre o tema
“Lideranca e Equilibrio Emocional” e palestra com Murilo Gun
sobre o tema “Criatividade e Coragem de se Reinventar”. No dia
15, os participantes também foram recepcionados na reuniao or-
dinaria do Conselho de Administracdo do Instituto Sicoob. Nessa
ocasido, o Presidente do Conselho ressaltou a importancia do
trabalho desenvolvido por todos e destacou o profissionalismo
das equipes em relacdo aos negdcios e ao relacionamento com
os cooperados e com o publico beneficiado nas iniciativas de
Investimento Social Estratégico do Instituto Sicoob.
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GIFE - GRUPO DE INSTITUICOES,

FUNDACOES E EMPRESAS

Desde 2019, o Instituto Sicoob é associado ao
GIFE - Grupo de InstituicGes, Fundacdes e Em-
presas - que atuam no investimento social pri-
vado, participando de diversas atividades. Uma
delas é a iniciativa Redes Tematicas (RTs), que
visa gerar interesse e fomentar a discussao em
torno de uma tematica especifica de forma re-
gular e continua. Em 2021, o Instituto Sicoob
participou da RT das Juventudes, um espaco de
reflexdo e troca de experiéncias que aborda di-
versas tematicas como formacao de jovens, tra-
balho, renda e empreendedorismo.

ATLAS DAS JUVENTUDES

Em 2019, o Instituto Sicoob iniciou sua participa-
¢ao na construcao do Atlas das Juventudes. Des-
de entao, passou a integrar o Conselho e a par-
ticipar ativamente das etapas de construcao do
Atlas: validacao da estratégia, definicao das prio-
ridades e aprovacao das entregas e dos produtos
de cada etapa.

Além do Instituto Sicoob, o Conselho do Atlas das
Juventudes reuniu, no periodo da construcao,
organizacdes de relevancia nacional e interna-
cional, como British Council, Confederacao Bra-
sileira de Empresas Juniores, Conselho Nacional
da Juventude, Eureca, Fundacao Getulio Vargas,
GIFE, GOYN, Grupo Globo, Grupo Mais Unidos,
Historiorama, Impact Hub Sao Paulo, Instituto
Arapyad, Instituto Elos, Instituto Update, Insti-

O GIFE também trabalha na disseminacao do
investimento social privado por meio da Rede
de Investidores Sociais (RIS) nos estados bra-
sileiros. Em 2021, foi formada a RIS de Mato
Grosso com a missdao de ampliar o impacto e
os resultados das acdes filantropicas e de in-
vestimento social no estado por meio da acao
coletiva e coordenada de investidores sociais a
fim de gerar beneficios mensuraveis e perma-
nentes para a regiao. A participacao do Institu-
to Sicoob na RIS MT é representada pela PDE
do Sicoob Central Rondon.

tuto Veredas, Itau Educacao e Trabalho, Legado
para a Juventude Brasileira, Fundacao Arymax,
Fundacdo Roberto Marinho, TETO Brasil e Unes-
co, entre outras mais. O Instituto Sicoob também
apoiou a captacao de recursos ao participar de
eventos e apresentar o Atlas das Juventudes para
possiveis patrocinadores.

O lancamento do Atlas das Juventudes aconte-
ceu em junho de 2021 com a participacao de 23
mil pessoas em evento on-line que foi destaque
na imprensa nacional. Foram mais de 130 inser-
¢Oes em canais de comunicacao de midia impres-
sa, portais de noticia on-line e televisao (aberta
e por assinatura).

Conheca o Relatério
Completo do Atlas das

Juventudes clicando no
icone ou pelo QR Code.



https://atlasdasjuventudes.com.br/relatorio/

Relatério de Impacto 2021
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CAPACITACOES
E SENSIBILIZACOES

As capacitacdes e as sensibili-
zacOes fazem parte das ativida-
des do Instituto Sicoob e estao
relacionadas a difusdo do papel
estratégico de sua atuacao en-
tre a Alta Lideranca, Gestores
e Colaboradores das Coope-
rativas Sicoob. Congregam um
conjunto de atividades em di-
versos formatos e temas varia-

dos cujo foco é o engajamento
das Cooperativas Centrais e das
Cooperativas Singulares Sicoob
na agenda sistémica, a sensibi-
lizacdo de colaboradores para
o voluntariado corporativo e
a formacao de voluntarios, de
PDEs nas Cooperativas Centrais
e de PAEs nas Cooperativas Sin-
gulares. Esse relevante traba-
lho do Instituto Sicoob capacita
as pessoas que estao na dire-
cao das Cooperativas e as que
atuam na linha de frente da
execucao regional e local das
iniciativas sociais do portfélio
sistémico.




CAPACITACOES E SENSIBLIZACOES Participantes
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n 13%
% 6 8 Lancamento Instituto Sicoob 13 16 9 30 860 915 que se faz um bom
EA trabalho, mas com um @ Capacitado
= 2 9 Sensibilizacdo das Singulares 5 3 5 11 82 101 bom trabalho é que se @ N3o Capacitado
@ T faz mdgica.”
= 1 2 Capacitacao Inicial - PAE 1 2 2
c
S 4 119 Cursos/Treinamentos desenvolvidos 9 117 6 123 Lee Coockerell
@
'% 8 Reunides de Alinhamento 52 919 70 989* Em uma das acdes desenvol- Jornada PAEs 2021
‘g)_ n vidas na etapa Formar da Jor-
S 8 43 'Il_'?;r%safrgren:;?joprrograma Voluntario 33 41 29 98 1892 2.060 nada PDE, os pacrlti(cj:ipantes tii 91 PAEs capacitadas
N VST UG EMUEEEE CpeE 4 turmas de capacitacdes iniciais
a Capacitacao no Eixo Cidadania 3 9 92 no encontro do Clube do Livro. , P . .g:
S Financeira Ela foi baseada na experiéncia \ 10 cursos disponibilizados /
53 Formacao inicial em Cooperativa 3 60 60 da Disney sobre estratégias de
je Mirim lideranca para manter pessoas
,g e equipes motivadas. A par-
& Capacitacao de PAEs 3 91 91 tir da obra Criando Magia, de As PAEs sao as Pessoas de Apoio Estratégico que atuam direta-

Nota (*): O nimero representa o total de participacées nas reuniées de alinhamento, e ndo a quantidade de participantes.

CAPACITACOES DE PDEs E PAEs

JORNADA PDEs
E PAEs

As Jornadas PDEs e PAEs tém como objetivo capacitar os colaboradores
responsaveis pela implementacao da agenda do Instituto Sicoob nas Coo-
perativas Centrais e nas Singulares. As Jornadas contam com 3 etapas que
sao realizadas durante todo o ano: Formar, Desenvolver e Chancelar. As
atividades compreendem cursos preparados pelo Instituto Sicoob e dis-
ponibilizados na plataforma de Educacao Corporativa do CCS, encontros
on-line com foco na troca de experiéncias, palestras e oficinas. Em 2021,
as Jornadas foram iniciadas no més de marco.

Resultados das atividades:

Jornada PDEs 2021

24 PDEs capacitadas
5 encontros

7 capacitacoes

Lee Coockerell, que foi vice-
-presidente da Disney, licdes
valiosas foram discutidas com
grandes aprendizados para os
participantes. Dentre as licdes
do autor, um trecho se des-
tacou e marcou o momento:
“néio é com magica que se faz
um bom trabalho, mas com um
bom trabalho é que se faz mad-
gica“. Todos os participantes
concordaram ser esse 0 mo-
delo de pensamento que deve
manter toda a equipe do Ins-
tituto Sicoob motivada e com-
prometida com suas iniciativas
em beneficio das comunidades.

mente com as comunidades. O objetivo da capacitacdo desse
grupo é repassar os principais conhecimentos sobre a estrutura,

a estratégia e as metodolo-
gias sistémicas do Instituto
Sicoob. Essas informacodes
sao basilares para a atu-
acdo e a implementacao
da agenda do Instituto nas
localidades onde o Sicoob
atua. As PAEs capacitadas
também adquirem visao
estratégica da atuacao so-
cial de sua Cooperativa e
da importancia do planeja-
mento, do monitoramento
e da avaliacdo dos proje-
tos sociais. As capacitacdes
acontecem na modalidade
on-line e sao conduzidas
pelo time de PPEs, que é
composto por profissionais
da equipe técnica do Insti-
tuto Sicoob e pelas PDEs.

Conteudos trabalhados na
Jornada PAEs

« Investimento Social Privado -
Conceito, elementos fundamen-
tais e como o investimento social
privado esta atrelado a estratégia
do Instituto Sicoob.

« Instituto Sicoob - Planejamento
estratégico, estrutura de gover-
nanca, eixos de atuagao e portfo-
lio.

« Autoconsciéncia e Papel da Pes-
soa de Apoio Estratégico - Habili-
dades, competéncias e atividades
a serem desenvolvidas.

« Projeto de Acdo - Desenvolvi-
mento da versdo prévia do plano
de acdo da Cooperativa.
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/Capacitagéo inicial das PAEs - % de capacitados \
12%
@ Sim
88% @ Nao

J

Trilha da PAE

E a trilha para apoiar a atuac&o das PAEs disponibilizada na plataforma de Educa-

¢ao Corporativa do Sicoob.

(o

o de Capacitacoes

16%

-

~

@ Nao
@ Sim
84%

J

Capacitacoes e Sensibilizacoes
realizadas pelas Cooperativas
Centrais

As Cooperativas Centrais Sicoob também rea-
lizaram acles de capacitacdo e sensibilizacao
voltadas para as Singulares que foram registra-
das na plataforma de informacdes do Instituto
Sicoob (SINS). Em 2021, destacaram-se acdes de:

« Lancamento do Instituto Sicoob
« Reuniao de Sensibilizagao de Cooperativa Singular

Capacitacoes de PAEs realizadas
pelas Cooperativas Centrais

Os registros de atividades realizadas por Coopera-
tivas Centrais direcionadas a capacitacao das PAEs
também foram processadas no SINS:

- Jornada PAE Capacitacao Inicial
. Jornada PAE Cursos e Treinamentos Desenvolvidos
. Jornada PAE Reunides de Alinhamento
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SICOOB —— % SICOOB \
A equipe do Instituto Sicoob compreende uma grande rede de \
pessoas conectadas por um mundo mais colaborativo. Congre- 15 60% 40%
ga capital humano, intelectual e técnico que atua pela promo- ’
cao de uma sociedade mais prospera. Diversa, reline as com- - _
peténcias, as habilidades e as experiéncias de profissionais que Feminino Masculino
se dedicam ao fortalecimento da agenda de Investimento So- \ J
cial Estratégico do Sicoob e para o beneficio das comunidades.
COOPERATIVAS CENTRAIS 71% 29%
24 PDEs
Feminino Masculino
) g
COOPERATIVAS SINGULARES 73% 2”)
M 355 PAEs ./
u Feminino Masculino
LIDERANCA PESSOAS RESULTADOS 58%\, 29%
B
Nossas liderancas atuam de  Promovemos acOes continu- Além da realizacao de cada ranees Pardos
forma colaborativa e res- as para atrair e reter profiss membro do Instituto Sicoob, PAEs e PDEs > >
ponsavel, sempre buscando  sionais que tenham afinida- nosso esfor¢o conjunto esta como se declaram o o
inspirar e incentivar novas de com nossos valores e que em gerar resultados con- 6% 1%
liderancas e promovendo atuem de forma comprome- sistentes e crescentes para
a colgporggéo e a troca de tida para a geracdo de re- garantir a solidez e a pereni- Negros Amarelos
experiéncias com foco nos sultados, bem como para a dade de uma atuacdo robus-
resultados. realizacdao e o crescimento ta junto as comunidades do
profissional. nosso entorno.
6%

Além da equipe técnica do Instituto Sicoob, nossa rede de colaboracdo envolve apoiadores
nas Cooperativas Centrais e nas Singulares, que sao as PDEs, as PAEs, os Voluntarios Transfor-
madores, as Liderancas Internas e todos os Colaboradores que atuam nas estruturas regionais.
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SICOOB

Instituto

Instituto Sicoob para o Desenvolvimento Sustentavel

Setor de Industrias Graficas (SIG)
Quadra 6, Lote 2.080, Sala 303
Centro Cooperativo Sicoob - CCS - Sede | | CEP 70610-460
Brasilia - Distrito Federal

/institutosicoob.org.br /olnstitutoSicoob

/institutoSicoob /InstitutoSicoob


http://institutosicoob.org.br/
https://www.instagram.com/institutosicoob/
https://www.facebook.com/oInstitutoSicoob/
https://www.youtube.com/user/InstitutoSicoob
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